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nic s tim neudélame, jsme zase o rok starsi. Ten, ktery pravé konc¢i, utekl jako voda,
moznd i proto, Ze byl opravdu hekticky a plny udalosti. Vanoce jsou tady co nevidét,
zkusme béhem vénoc¢nich svatki zklidnit svou mysl, nestresovat se, kdyz ndhodou
nebude v$e dokonalé. Viibec nic se nestane, dilezitéjsi je, abyste dny volna stravili
ve zdravi, v obklopeni své rodiny, blizkych.

Pro spole¢nost Heimstaden je stale prioritou, aby vase bydleni bylo pratelské,

pohodové, snazime se zlepsovat své sluzby, abyste byli spokojeni. Ze se nam to

z velké ¢asti dafi, o tom svéd¢i vysledky kontinualniho priizkumu spokojenosti, 2 2
v némz jsme letos zaznamenali vasi rekordni Gcast. Té$i nas i to, Ze kladné vnimate

projekty, které realizujeme, at uz jde o projekt bezpe¢nosti, jenz zahrnuje i sanaci

sklept, ¢i projekt Svépomoc, zahrnujici kultivaci okoli domd, ¢i vylepsovani aplikace

Mij domov apod. Prizkumy nam jiz ¢tvrty rok pomahaji 1épe pochopit vase potieby

a pozadavky. Proto stojime také o kritické ndzory, vase pfipominky povazujeme ve

své préci za klicové a velmi podnétné. Vsem, ktefi se pruzkumu zucastnili, bych

chtél velmi podékovat.

Chceme s vami udrzovat uzky kontakt a usilujeme o vstficnéjsi vzajemnou
komunikaci. Pokra¢ujeme v minimalizaci papirové komunikace, timto krokem
$etfime nejen vas Cas, ale i zivotni prostfedi. Nové proto zavadime elektronicky
podpis dodatku k ndjemni smlouvé a rok 2024 bude pro nds viechny rokem
digitalizace.

V Heimstaden nabizime domy a byty malym i vét§im rodindm, seniortim

i studenttim, délame maximum pro to, aby neslo jen o pouhé bydleni. Jde ndm
o maximalni kvalitu poskytovanych sluzeb, kvalitu domil a byt Jsem presvédcen, Kopfivna
ze v dal$im rtistu budeme pokradovat.

Mili ¢tendfi magazinu a ¢lenové rodiny Heimstaden, dovolte mi poprat vam hezké
vano¢ni svatky, uzijte si je v miru, ve zdravi a pohodé.

Pozehnané vanocni svatky,

Jan Rafaj
generalni feditel Heimstaden
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Je rodackou z Ceského Tésina. ZaloZila
jazykovou Skolu Pygmalion. Predevsim ale
stoji Eva Katrusakova za vyjimeCnym
projektem Celé Cesko &te détem, pro
ktery nadchla desitky vyznamnych
osobnosti a jesté vice rodicl s détmi.

Jste zakladatelkou Uspésné jazykoveé Skoly. Kdy prisla
myslenka zaloZit neziskovou organizaci Celé Cesko

Cte détem?

Uz od dospivani jsem nosila v hlavé myslenku, ze az budu
velka a budu mit ¢as a finanéni prostfedky, budu poméhat.
K zaloZeni neziskové organizace Celé Cesko ¢te détem
jsem se inspirovala pred sedmndcti lety v zahranic¢i. Méla
jsem pocit, Ze spolecné traveni ¢asu uz neni samoztejmou
soucasti dne, jak tomu byvalo za dob mého détstvi. Projekt
v sobé spojuje vSe, co je pro mé dulezité. Rodinu, byti spolu,
literaturu, ¢teni... Diky pfedchozim zku$enostem z vedeni
jazykové $koly se mi podafilo ddt dohromady nadseny tym,
rozjet kampan a postupné posilovat.

Snazite se propagovat spolecné Cteni s détmi. Méla
jste knihy rada uz jako dité, nebo jste si k nim nasla
cestu az pozdeji?

Vidy jsem ve $kole upfednostiiovala humanitni pfedméty.
Tteba matematika nikdy nebyla mdj konicek a i ted tvrdim,
e se bez ni da zit plnohodnotny zivot (smich). Odmala
jsem hodné Cetla, ale nikdy bych sama sebe neoznacila za

knihomola. Méla jsem spoustu kamaradu, délala sportovni
gymnastiku, aktivné lyZovala a po celé dospivani tancovala
ve folklornim souboru.

Jaka kniha byla Ci je vasi nejoblibenégjsi?

Clovék v zivoté prochézi fadou etap. Ani kdybych se snazila
sebevic, nedokdzu jmenovat jednu ,nej“. Mdam rada nékolik
autord, od nichz jsem precetla téméf vSechno. Patfi k nim
americky spisovatel polsko-zidovského ptivodu Isaac
Bashevis Singer. Jeho Kejklif z Lublinu ma v mé knihovné
nezastupitelné misto. Za poslednich $estndct let jsem si
prosla dvéma zdsadnimi Zivotnimi zlomy, doslova tsunami.
A tak i literatura, kterou jsem v té dobé vyhledavala,
odpovidala zménam a naro¢nému obdobi, které mé
potkalo. Oblibila jsem si ¢eského védce a teologa Marka
Orko Véchu, jehoz knizky doporucuji véem, ktefi se chtéji



ponorit hloubéji. Aktudlné se moc té$im na knihu britského
spisovatele Juliana Barnese Elizabeth Finchova, kterd na mé
¢ekd na no¢nim stolku.

Mate néjaky tip, jak déti pfitahnout zpatky

ke kniham?

Pro déti zadny tip nemdm, ale pro jejich rodice mam fadu
argumenttl. Ve za¢ind doma. PfestoZe celd nase iniciativa
miti na déti, oslovujeme je pies jejich rodice. Ctéme détem
dvacet minut kazdy den! Jak mtizete Zadat po ditéti, aby

si rado Cetlo, kdyZz nema oporu v rodiné? Dité by mélo

mit takového rodice, ktery s nim chce travit ¢as, chce mu
¢ist, povidat si s nim a ukazovat mu svét ve véech barvach
a vinich. Chce s nim sdilet ty magické chvile, jez se uz
podruhé opakovat nebudou. Spole¢ny ¢as rovna se laska.
Zacind to u rodicu. Tecka.

Jak se divate na déti pripoutané k elektronice?

Dnesni déti jsou on-line a in-touch. Vétsina z nich podlehla
tomu neuvétitelné lakavému pivabu zabijeni Zivotniho ¢asu.
Proto je kli¢ova role rodice, ale o tom jsem se jiZ zminila

v pfedchozi odpovédi. Dité je jako houba, nasdva vsechno,
co vidi a slysi. Pokud vidi rodi¢e s knihou v ruce, sportovat
nebo pomahat, je velmi pravdépodobné, Ze tyto ¢innosti
nebudou chybét ani v jeho vlastnim Zivoté. Podle jednoho

z ¢eskych prazkumu se sedmdesat procent déti, kterym se

v détstvi pravidelné pred¢itd, stava aktivnimi ¢tendfi. Méla
by to byt radost a zabava, nikdy nuda nebo ¢ird povinnost.
Vybirejme détem knihy, které je budou bavit a na které se
budou tésit. Pfed¢itani je jako zdzitek z cest. Nikdy nevite, co
vas potkd, a mozné je véechno.

Existuje vek, kdy uz nedava smysl détem Cist a je to jen
na nich? Nebo zadny limit neexistuje?

Myslim, Ze jednou z nejvétsich rodic¢ovskych chyb je, ze

v okamziku, kdy se dité nauci ¢ist, je nechavame vlastnimu
osudu a konéime s pfedé¢itanim. Razem se z nad$eného
posluchace pribéhti stavd otraveny Ctenaf, spiSe neCtenar.

Sedmilety syn nebo dcera je$té neuméji ¢ist s porozuménim,
louskaji slabiky - a my z nich chceme mit nad$ence.
Predc¢itejme détem, co nejdéle to jde!

Pochézite z Ceského Tésina, Zijete tu dlouhé roky.

V jednom z rozhovor( jste kdysi fekla, Ze Morava a Slezsko
byly vzdycky popelky. Myslite si to stale?

Nevybavuji si, ze bych to takto nékdy pojmenovala. Mozna spi$
ze se na Slezsko a Moravu divaji s despektem nékteti obyvatelé
vétsich mést. Slezsko je uzasny kus zemé s bohatymi tradicemi
a nadhernou pfirodou. Mdm tu silné zapustény kofeny a ty nas
odlisuji od ostatnich, jsme svym naturelem vyjimecni. V Zivoté
lze délat velké véci, ale nékde musite byt zakorenéni. Diky
tomu budete mit misto na zemi, kam se mtiZete vracet.

Jak se Zije neziskové organizaci v letech zasazenych
covidem, valkou na Ukrajing, inflaci, kdy lidé i sponzofi
obraceji kazdou korunu dvakrat?

Vétsina prostiedkt pochdzi z dart soukromych subjektti. Diky
jim za to! Mdme rovnéz pocetnou dobrovolnickou zakladnu.
Chtéla bych také zminit Moravskoslezsky kraj, ktery je jiz
nékolik let nagim vyznamnym partnerem. Délame projekty,
jez jsou spolecensky naprosto zasadni a podporuji psychické

a moralni zdravi nejmladsi generace. Diky tomu, Ze existujeme
jiz sedmnact let, stojime na nékolika pilifich. Nicméné neustale
hleddme cesty, jak ziskat dostatek finan¢nich prosttedki pro
realizaci nagich aktivit.

Oslovujete ohledné spoluprace také znamé osobnosti?
Pridavaji se k projektu rady?

Zatim jsme se nesetkali s nikym, kdo by nas odmitl. At jsou
to lidé z oblasti kultury, jako je film a divadlo, spisovatelé,
védci ¢i sportovci... Jedini, koho nevyhledavame, jsou politici.
Vyjimkou byl Véclav Havel, ale jeho jsme oslovili pfedev$im
jako velkou literarni osobnost, filozofa. Cetl pro nas v Prazské
ktizovatce a dorazila i fada dalSich osobnosti. Zdenék Svérdk,
Michal Horéaek, Petr Hapka, Barbora Spotdkova... To byly
zacatky. USli jsme velky kus cesty, ale jesté vétsi je pfed nami.



6 Pratelské domovy Do 2 t)’(dnﬁ
Krok 2

od obdrzeni P
navrhu dodatku :El @@ﬁl

Vyzveme vas k podpisu dodatku.
rO O Elektronicky podpis miizete zajistit dvéma moznymi
zptisoby:

1. Prostiednictvim BANK ID - elektronickd identita

1
spojena s vasim bankovnim t¢tem a internetovym
- bankovnictvim.
N/ ‘t

Je to jednoduché, rychlé a Setrné k prirodée.
Vyvoj se neda zastavit, a tak i nase
spole¢nost Heimstaden prechazi v ramci
zkvalithovani a zefektiviiovani sluzeb na
elektronizaci podpist dodatkd smluv.
Nepotrebujete papir ani tuzku, nic se netiskne.

VSe probiha on-line. A neni se ¢eho bat. 2. Biometrickym podpisem - v klientském centru
Heimstaden prokazete svou totoznost osobnim dokladem
Novinka se dotkne v$ech klient, kterym dodatek ke smlouvé a pomoci elektronické tuzky podepisete dodatek vasi smlouvy.

o0 najmu vstoupi v platnost od roku 2024 a pozdéji. Elektronicky
miizete tento dokument podepsat jiz od prosince leto$niho roku.
Pro snazsi orientaci jsme pro vas pripravili jednoduchy navod,
jak bude elektronicky podpis smluv v praxi probihat.

12 tdeﬁ Krok 1

pred koncem

platnosti smlouvy Q @ @P

O najmu

Pokud mame vas$ e-mail a telefon, obdrzite vSechny
potrebné informace e-mailem a najdete je i ve svém uctu
klientského portalu Mij domov.

Pokud nam kontaktni udaje chybi, zagleme vam navrh
nového dodatku prostrednictvim Ceské posty.

Jedna se pouze o navrh nového dodatku, ktery neni urcen
k podpisu ani ho nemusite tisknout. Ma vas pouze informovat
o novych podminkach spojenych s uzivanim bytu.




Do 1 tydne R

po podpisu

dodatku =\

Dodatek smlouvy o ndjmu podepsany také zastupcem
Heimstaden vam do jednoho tydne od podpisu posleme
na e-mailovou adresu nebo Ceskou postou. Dodatek
najdete také ve svém ucétu v portalu Mij domov.

Do 1 tydne Krok 4

od vstoupeni

dodatku Q)

v platnost

Vystavime vam potvrzeni o trvani nadjemniho vztahu.
Dokument najdete ve svém ucétu v portalu Maj domov.
Pokud je$té nemate ucet v on-line platformé Muj
domov a potvrzeni potrebujete, kontaktujte nas
prosim. Radi vam dokument zasleme prostfednictvim
Ceské posty.

Pro bezproblémovy proces prodlouzeni ndjemni smlouvy
doporucujeme provést elektronicky podpis ve lhité dvou tydnt
od obdrzeni navrhu. Predejdete tak zbyte¢nym komplikacim.

Své aktualni kontakty nam prosim zaslete
na info@heimstaden.cz.
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Q Priizkum

Druzku I’T Vazime si vaSich nazord. Dékujeme, Ze
jste si po roce opét nasli Cas a zapojili se

do naseho velkého priizkumu. Jenom

S O KO e ﬂ O S‘t tehdy, kdyz budeme znat vas nazor, mame
J Sanci pracovat na zlepSeni. Letos jsme

zaznamenali rekordni Ucast vice nez

QO Q 8 6 000 respondentl. Dékujeme.

4 Y Y
()
75 % - dotazovanych 70 % Kklienti by nasi ZlepSeni o 7,7 % jsme
klientu je s nasi spole¢nost Heimstaden dosahli v otazce pocitu bezpedi
spole¢nosti Heimstaden doporucdilo jako ve sklepech a spolecnych
spokojeno. Dékujeme. pronajimatele. prostorach domd. Jedna se
0 projekt, kterému vénujeme
znacné usili.
\ ‘ * J
g & P T, A
= d
g (i €,
84 % z vas pozitivné 84 % klienta je V indexu souvisejicim
vnima nasi praci v oblasti spokojeno v pripadé s kvalitou bytd, udrzbou
odpadd i jejich tridéni. Mame | zadani servisniho pozadavku. domd, spole¢nych prostor
radost, Zze se nam dafri Dari se nam je plnit ve Ih(té, a okoli jsme si polepsili na
kontinualné zlepSovat. jez je pro vas optimalné 67.6 %.
kratka. ’
\ y,
> 4 = <
=2 pA @ oo =
@ &

3% narast jsme V okruhu otazek tykajicich se Narust o 6,4 % jsme
znamenali v oblasti komunikace, péce o klienty zaznamenali v oblasti
spokojenosti péce o klienty. a vnimani bezpecnosti poskytovani informaci, které

Moc nas to tési. v bytech a okoli domd jsme se vztahuiji k déni ve vasem
si celkové polepsili na nejblizsim okoli, tedy primo
71 ,1 %. k vasemu bytovému domui.
\ A AN J

Zalezi nam na kazdém vasem nazoru. Je to pravé konstruktivni kritika, ktera nas dokaze posouvat kupredu.



Mate-li ve svém okoli souseda,
ktery dobrovolne déla neco pro

druhé, nominujte ho na cenu
SOUSED ROKU. Cas méte
do 28. 2. 2024.

Jisté mate ve svém domeé radu lidi, o kterych muzete
Fict, Ze jsou dobrymi sousedy. Vychazite spolu,
potkavate se nejen ve spole¢nych prostorach... Pokud
vite o nékom, kdo se ve vagem sousedstvi snazi
inspirovat ostatni, nominujte ho na cenu spole¢nosti
Heimstaden Soused roku 2023. Popiste stru¢né, ¢im
je vyjimecny a pro¢ si pravé on zaslouzi ocenéni
Soused roku. Cena muze byt zptisobem, jak mu
podékovat za to, co pro spole¢nost okolo sebe dél4.
Zaslané pribéhy zvefejnime na nagem facebookovém
uctu a vsichni klienti Heimstaden véetné vas budou

Jli QR'.! HY : ._ \ moct hlasovat pro svého favorita.
ROCNIK - ‘
SOUTEZE

Vitézny kandidat s nejvy$sim poctem hlasa
ziska darkovy certifikat na nakup vybaveni do
domacnosti v hodnoté 20 000 K¢. Prvnim deseti
nominovanym s nejvétsim poctem hlasa
usporada spolecnost Heimstaden sousedskou
grilovaci party, a to pro cely vchod, kde vybrany
soused bydli.

Napiste ndm do 28. 2. 2024 na
casopis@heimstaden.cz.

Pravidla soutéze jsou zvefejnéna na webu
heimstaden.cz. Zde naleznete také detailni
informace k pribéhu soutéze.

MUj domov Rozhrani MUj domov vyuziva jiz vice Diky aplikaci
o7 nez 22 tisic z vas. A jsme za to ze Muj domov:
srdce radi. Mobilni aplikace a webovy Mate pistup ke viem
M- M i Y 4 °l 4 i dualezitym dokumentiim
Prlde jte Klientsky portal Mdj domov vam totiZ alezity :
, ulehCuje zivot, Setfi Cas a pecuje Vyuctovani sluzeb méate
se k nam. 0 pHrodu. Ziskéte zde nejdClezitjsi k dispozici v okamziku
vygenerovani.

ey - informace, které souviseji s vasim
PO u Z I Vej te J V predstihu vidite novy

bydlenim, a vétsinu pripadnych predpis plateb,

a pl | kaC| dotazdi ¢i komplikaci miZete vyresit
v d N te tedy ni Miizete zadat své
pfimo z domova. Nemusite tedy nic poradavky a ziskat

O=
M UJ d omoyv tisknout, nikam volat ani chodit. odpovédi na otdzky.
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Nezapomenutelny
sportovni zazitek

V nedéli 15. fijna se v centru Havifova konal jiz osmy ro¢nik
zavodu Heimstaden Havifovska desitka. Na start pfivedl pres
tisic bézct vSech vékovych kategorii. Kromé bézeckych rekordi
byl zaznamenan i rekord ve vybrané ¢astce. ,,Letos jsme pro
hendikepované sportovce z HSC Moravia ziskali 155 000 K¢.
Dékujeme vSem zavodnikiim, hlavnimu partnerovi Heimstaden
a v neposledni fadé i jednomu z dalsich sponzor, ktery celou
¢astku zaokrouhlil, fikd spoluzakladatel akce Martin Kucera.
Vybrana ¢astka i celkova atmosféra zavoda potvrdily, ze
Heimstaden Havitovska desitka neni pouze o béhu, ale také

o spojeni komunity a pomoci tém, ktefi to potfebuji. Tésime se
opét za rok. h10.cz

Dejte seniordm pocit
bezpedi

Mite pobliz sebe ¢lovéka, pro kterého chcete jen to nejlepsi? Vy-
zkousejte unikatni bezdratovy systém elektronické péce o seniory
a osoby s hendikepem eHelper. Pomoci modernich technologii
pomaha v nenadalych, nestandardnich a nebezpeénych situacich.
Systém eHelper je idealni pro seniory nebo hendikepované osoby,
slat rodiné nebo vybrané osobé zpravu o tom, co a kde se stalo.
Navic spusti automaticky hlasovy odposlech a umi také pfimo
kontaktovat tisnovou linku 112, pfipadné ji navolend telefonni
¢isla. Vice najdete na ehelper.cz.


http://h10.cz
http://ehelper.cz

Podporujeme vasi chut menit svet k lepsimu

Prispévek az deset tisic korun mohli letos klienti Heimstaden ziskat ve dvou granto-
vych vyzvach. Celkem jsme v tomto roce darovali 160 000 K¢. A na jaké projekty?

« Cinnost sportovnich klubi

« Podpora hipoterapie a canisterapie pro déti s hendikepem

« Ozdravny pobyt pro onkologické pacientky

« Program urceny na podporu osob s autismem a osob se stafeckou demenci
» Obnova tabornického vybaveni

« Podpora horolezeckého oddilu

« Podpora adiktologické poradny

« Podpora projektu pro rodiny s trestni minulosti

« Vycvik agility

Kdyz |e trea pomoct

Nasim cilem je znat klienty, jejich potteby, Zivotni situace

a pripadné dokazat pomoct. Véfime, Ze i proto nas vnimate
jako silného a stabilniho partnera. Usilovné se vénujeme
problematice socidlniho bydleni a pomoci zranitelnym
skupinam. Spolupracujeme s fadou neziskovych organizaci

i socialnich odbord.

Program KRIZOVE BYDLENI slouzi k podpote osob a rodin
v necekané Zivotni situaci. Soucasti je moznost az Sestimé-
si¢niho ndjemniho bydleni v péti plné vybavenych krizovych
bytech. V ramci programu je nabizena také individualni
socialni podpora Spolku PORTAVITA a Armady spasy.
Program KRIZOVE BYDLENI vznikl v kvétnu 2021 a od té
doby pomohl jiz 13 rodindm.

Rovne prilezitost

V Heimstaden bereme téma rovnopravnosti pohlavi vazné.
I proto jsme se zucastnili setkdni zdstupkyni firem —
signatara Charty diverzity - s predsedkyni poslanecké
snémovny Markétou Pekarovou v Praze. Nasim cilem

bylo prinést na pudu parlamentu zkuSenosti a naméty;,

jak podpofit vyvazenost pracovnich pozic mezi Zzenami

a muzi. A nezlstdva pouze u slov. V Heimstaden aktualné
podporujeme obsazovani technickych a femeslnickych
pozic zenami.

Vase nova budoucnost

Myslite to se svym podnikanim vazné? Pak se miizete obratit na Centrum pro podporu podnikdni a zaméstnanosti, které ma svého
akreditovaného experta. Ten vdim muze pomoct vyhodnotit vase predpoklady pro podnikani a efektivné nastavit business plan. Na
tohoto experta nyni muzete ziskat finanéni ptispévek. Vice informaci najdete na hrajemskrajem.msk.cz/opst-podnikani.



http://hrajemskrajem.msk.cz/opst-podnikani
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EE""‘ Za spolupréci dékujeme Moravian-Silesian
% w3 Jourism, s. I. 0., www.mstourism.cz.

Lt Foto: MS Tourism

5 Vice informaci o vyletech v zimé najdete
E na www.severnimorava.travel.

A

Zima bez lyzovani je jako léto bez koupani. Vyrazte do nékterého z mnoha
skiaredl’l na severu Moravy. Cekéa na vas nejvySe polozena sjezdovka
v Cesku, skvelé veCerni lyzovani ¢i moderni sedaCkové lanovky.

Skiaredl Kopfivna «

Resort nedaleko Karlovy Studanky
je jednim z nejoblibenéjsich

v Jesenikdch. Miize se pochlubit
velmi modernimi technologiemi. Na
kopec vés vyveze vyhfivana lanovka
s ,bublinou® a spoustu zabavy si
uzijete ve snowparku, funparku, na
snowtubingu ¢i upravované bobové
draze. Ti nejmensi se pak vyradi

v détském parku.

Skiareal Bila »-...

Kde najdete nejmodernéjsi

a nejvybavenéjsi détsky skipark na
Moravé? V srdci Beskyd - na Bilé.

Na své si tu ale neptijdou jen rodiny
s détmi. Osttileni sjezdafi i milovnici
adrenalinu oceni zejména FIS trat
homologovanou pro mezinarodni
zavody, snowpark ¢i funline trasu
plnou vln a klopenych zatacek.
Pfipraveni jsou tu i na skialpinisty.

Skipark Grun e

Pokud vam ¢ekdni na vlek drasa
nervy, pak si skipark na ubo¢i
beskydského vrcholu Grun
zamilujete. Diky dvousedackové
lanovce a dal$im dvéma vlektim

s vysokou prepravni kapacitou
zdejsi navstévnici dlouhé fronty
neznaji. To spolu s cervenymi
tratémi homologovanymi pro zavody
v alpskych disciplindch déla z Gruné
misto, kam se budete radi vracet.


http://www.mstourism.cz
http://www.severnimorava.travel

Po magistrale «

Nastupte na lysohorskou magistra-

lu, ktera je nejvyse polozenou trasou

v Moravskoslezskych Beskydech.
Vybrat si mizete z nékolika stezek a na
bézkach se dostanete az na Lysou horu.
Vydejte se naptiklad z Albinova ndmésti
Malenovickym kotlem na Ivancenu,
pokracujte pres Labazky, Zimny aZ na
nejvyssi vrchol Beskyd. Na Bezrucové
chaté pak mizZete pfenocovat.

© Hrozovd

Kimov
Skiaregl Kopfivna

Bruntal
Nadherné Jeser\ikymn @
Opava

Rymaiov

Fulnek

- .., HEIPARK Tosovice @

Novy Jiéin

N
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“*-.., Golfova hriste ‘ Skipark Grun

Frenitat. ©
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Nadherne Jeseniky

Vyzkousejte béZeckou trasu, kterd pro-
pojuje Karlov se sedlem Hvézda. Vylet
zacnéte u lyzarského aredlu v Karlové
pod Pradédem, kde pohodlné zapar-
kujete nebo sem dojedete autobusem.
Vydejte se smérem k rozcesti Pod
Vépennou, vezméte to pres Jeleni a Ka-
pitdnskou cestu a trasu plnou stoupani
i klesani zakoncete na Hvézdé. Odmén-
te se za namahu tfeba maxi kynutymi
knedliky nebo klasickou svickovou.

-
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Karvina

Ostrava.

Trinec

Frydek-Mistek”

Eé magistrale Jablunkov
Tésinské Slezsko .

Tl skiaredl Bila

HEIPARK Tosovice

Zimni park v Oderskych vrchach

je rdjem pro rodiny s détmi.
Necekejte dlouhé sjezdovky, ale
kopec zébavy a idedlni podminky
pro pohodové lyZovani. Détsky park,
snowpark s BigAirBagem, bobova
dréaha, tubing, kluzi$té, sankovani,
bézkarské trasy a mnoho dalsiho.

Golfova hristé

Pokud s bézeckym lyZovanim zacinate
nebo hledate nendro¢nou trasu, vydejte
se do golfovych areali v Podbeskydi.
Ty se v zimé méni na upravené
bézecké trasy. SnowAréna Celadna
nabizi 15 kilometru profesiondlné
upravenych tras rtizné obtiznosti,
nendro¢ny okruh je k dispozici v Golf
& Ski Resortu Ostravice. UZijete si
nékolik perfektné ptipravenych trati

s nadhernymi vyhledy na Lysou

horu. A pokud chcete bézkovani jen
vyzkouset, mizZete si vybaveni pujcit
piimo na misté.

« 18Sinské Slezsko

Pro milovniky bézeckého lyzovani
jsou v okoli Mostt u Jablunkova
pripraveny kvalitni bézecké stopy

v celkové délce 45 kilometrti. Na

traté mtizete nastoupit pfimo ve
skiarealu v Mostech. Vydejte se odtud
napriklad na ptijemny okruh pres
Kycerku, Skalku, skiareal Severka

a pak zpét do Mosttl. Po vyleté si
muizete dat klasické gorolské speciality
v hotelu Grin. Ochutnejte napriklad
bramborové placky nebo halusky.




Vitej, roku 2024

At uz budete na silvestra
sami, stravite ho ve dvou,
anebo ve velké spolecnosti,
nesidte svdtecni tabuli.
Ptindsime vam padr

- jednoduchych receptii, dtky
nimz budete za hvézdu.

Kanapky s uzenym lososem g~ =

S o . . E
-280 g zerv el o & - K
- 100 rgnle;mztany ke Slehani B ,‘ |s T A7

- §tava a kiira z 1 citronu . p 3 :*‘ 7 __
- sul a pepf ' cille v
- Cerstva bageta ’ &

- 200 g uzeného lososa .- . .

- hrst kopru : IR
-50 g kapar b o
Rozglehejte Zervé se smetanou a citronovou $tavou, osolte

a opeprete. Pomazankou pottete platky bagety, kterou mizete
kratce opéct.

Kazdy namazany platek ozdobte kouskem lososa, snitkou
kopru, kaparami a citronovou kiirou.

Kanapky miiZete dozdobit troskou kavidru.

14



Domaci grissini s prsutem

- 500 g hladké mouky

- 10 g soli

- V2 kostky cerstvého drozdi
- 300 ml vlazné vody

- 50 ml olivového oleje

- stl a bylinky dle chuti

- platky pr$utu na dozdobeni

V kuchynském robotu smichejte hnétacim hakem
mouku, siil a drozdi, poté pomalu prilijte vodu a olej.
Michejte, dokud nebude tésto hladké, a nasledné ho
nechte vykynout.

Z kouskt nebo prouzki tésta vytvarujte dlouhé tycinky.
Pottete je vodou smichanou s olivovym olejem, miizete je
posypat soli nebo bylinkami. Grissini pecte v troubé pti
220 °C zhruba 20-25 minut.

Tundkovd pomazdnka

- 1 plechovka tundka ve vlastni §tavé
- 1 pomazankové maslo

- 2 vejce uvarena natvrdo i
- 1 mensi cibule ’ ‘

- hoi¢ice, sul, pepr a citronova $tava dle chuti

Tunaka i s nalevem smichejte s pomazankovym
maslem. Pridejte najemno nastrouhana vajicka

a cibuli. Dochutte hot¢ici, soli, pepfem a nékolika
kapkami citronové §tavy.
Pomazanku nechte v chladu odlezet.




~Y) Inspirace
&Y

Jak na pohodove
a udrzitelne
Vanoce



isto pohody a lasky mivda fada z nds Vanoce spojeny
M se spoustou stresu, ndakupu a prejidani. Zbyte¢né
vyplytvame metry baliciho papiru, stuh a izolep.
A to v8e jen kvuli par okamziktim u vano¢niho stromecku,
ktery nasledné i s hromadou odpadu skonc¢i v kontejneru.

Chtéli byste to letos jinak? Radi vam poradime, jak na to.
Udrzitelné, s ohledem na pfirodu i vasi penézenku.

L

\ @ Vsadte na
\ prirodni
i@ materialy

Stejné jako oblékani i Vanoce
podléhaji médnim trendém.
Kazdy rok vyrukuji designéri
s novymi barevnymi variacemi
a obchodnici nésledné chrli na
pulty nové a nové ozdoby. Jediné,
co nikdy nevyjde z médy, je samotna
priroda. Budete-li se inspirovat pravé u ni, nestane se,
Ze va$e vano¢ni vyzdoba nebude trendy. Dejte sbohem
ozdobam z plastu a vyzdobte si domov dekoracemi
z ptirodnich materidld, které 1ze nejen koupit, ale také
vyrobit.
Budte kreativni. Pouzit mzete kiru stromi nebo ususené
citrusy. Misto chemickych difuzérti vim domov krasné
provoni napriklad badydn, skotice ¢i hrebi¢ek. Sta¢i nechat
koreni par minut rozehtat na plotynce. A pokud ptirodni
ozdoby prece jen ztrati svij lesk, muzZete je vyhodit do
bioodpadu.

@) Jen tolik, kolik potiebujete

Uz jsme si tak néjak zvykli mit plnou spiz a lednicku vzdy
po ruce. Jakmile vime, ze budou obchody s potravinami
zaviené na jediny den, mame tendenci nakupovat do zasoby,
prestoze neni mozné vechno zavdas snist. Podobné to

md fada domdcnosti i s pecenim cukrovi. Kazdd adventni
nedéle se proméni v hon za dal$imi druhy a plnéjsi krabici
pro strycka prihodu.

Zacit myslet udrzitelné mizZete uz pti ndkupu surovin.
Uptednostnéte lokdlni zdroje, nakupujte od mistnich
farmara a v bezobalovych obchodech. Peclivé planuijte.
Pecte jen cukrovi takového druhu a mnozstvi, o némz vite,
Ze jej urcité spotrebujete. Usetfite nejen Cas, ale i energii

a penize. A pokud vam prece jen ujede ruka, obdarujte
kamarady, sousedy, kolegy.

€) Nejlepsi
darek

Pro kazdého z nds je

krasné najit pod vano¢nim
stromkem zaplavu darkii. Co
tomu obvykle predchazi, ale
uz tak radostné neni... Vybirani
vhodnych darkd, hodiny s balicimi
papiry, masglemi a kousky izolepy... Zkuste

to pojmout minimalisticky a stanovte si pocet darki na osobu.
Opravdu jich musi byt deset? Pro kazdého ze svych blizkych
vyberte jeden dva kvalitni a osobni darky.

Skvélou inspiraci na udrzitelné darky nacerpéte na
www.nakupnadobro.cz. Jsou baleny v duchu zero waste

a ekologicka je i jejich doprava. V nabidce najdete designové
upcyklované vyrobky, bio a fairtrade produkty, ale tfeba

i charitativni predmeéty a sluzby, jejichz koupi podporite
lokalni podniky a neziskové organizace. Nebo se pustte do
vyroby vlastnich darkt. Maze jit o prirodni kosmetiku,
domdci marmelady ¢i bylinkova pesta. Udrzitelnym

a predevsim nezapomenutelnym darkem jsou samoziejmé
poukazy na zazitky.

Velkym tématem je také baleni darkd. Pri rozbalovani se papir
¢asto poskodi a jiz neni pouzitelny. Nezbyvd, nez ho vyhodit.
Zkuste proto darky balit jinak. Inspiraci vim muze byt
japonské furosiki, tedy baleni pomoci specialnich $atkd, které
se daji opétovné pouzit.

Nemusite
ménit hned
vsechny svoje
zvyky, k cili
staci zamirit
po malych kriiécich
a kazdy rok pridat
k vanoénim svdtkiim novy,
udrZitelny. Dobré také
je myslet na druhé. Co
tieba v rdmci vanocniho
tiklidu rovnou probrat
skiiné a nepotiebné obleceni
vénovat charité? Podporite mistni
socidlni podniky objedndnim
vdnocky, cukrovi nebo vecere.

A na ndkupy chodte s peclivé
sestavenym seznamem. Vanocni svitky
prece nejsou o mnoZstvi véci, ale o dostatku
zdzitkii a prdtel kolem vds.
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Nez dorazi ..
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Pomozte tu¢nakiim najit cestu k rybkam a naplnit briska.
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O TRI POUKAZKY
DO KAUFLANDU

Seneca byl fimsky filozof, basnik, dramatik a politik. Mezi
jeho vyroky patfi: ,,Kazdy novy zacatek pochazi z konce...
TAJENKA. Tajenku zaslete formou SMS na ¢islo
725 522 479. Zatadime vas do slosovani o tfi poukdzky do
Kauflandu. Kazdéd poukdzka ma hodnotu 1 000 K¢. Do SMS
napiste své jméno a prijmeni. Zpravy posilejte do 31. 1. 2024.
Pravidla soutéze najdete na strankach heimstaden.cz.

Jiti S., Frydek-Mistek; Hedvika K., Hlu¢in; Helena M.,
Cesky Tésin

POMUCKA' | JEDNOTKA " : . PRVNi L : KELTSKY :
AKRLARIZONY | ELEK- SLEPICI 1. DL LS VI ALZIRSKY | NOVINOVA | CAST 2.DIL NAzey | DOMACKY
KNABE, ORAN, | TRICKEHO | SLABIKA | TAJENKY PRISTAV | SPOLEG- | PRAHY9 TAJENKY RSKA | KLEOPATRA

SATALICE ODPORU NOST (ZKR.)

PSi RASA
DYKOVO
DILO MPZ IFILES
DANSKA
BUDOVA KOD IRSKA
K POZORO-
VANi v i
NEBESKYCH \(/:Trzﬂr\%'s\lﬁ
TELES
CELKOVA
. TELESNA
DOMACKY SLABOST
ORI ZNAMKOVY
PRETISK
e AKADEMIE OPAK OFF BOJISTE
e VED GLADIA-
CE%'E';T_'O (ZKR.) INIC. TORU
DENTA | SVEDSKE HISTORIKA ROUBENA
SiDLO AMORTA STAVENI
ZKRATKA UMELECKY .
ORB NAS SMER NAM ANGL.
TELEVIZE PATRICI UMENI
1CM=10.. ROZBOR
ROZSAHLA STAT V USA
EPICKA
BASEN TAMTEN
BRUMENDO HADR SLOVENSKA
L VE ZPEVU POLNi MiRA
CASTRIMA [ SNIMAT TR =
POKRYVKU NASi MENY LR
HLAVY NA PISTALU
ODBORNIK CHLAPEC KoM
NA SLOVO
VZATY
TLUMOK SVOJE
SPOLECEN- o
SKY HMYZ ZVRATNE . .
DOVED- VELKA ZAJMENO ASIJSKA [ TENISOVY
NOST PLOCHA BAVLNA DVOREC
SLANE VODY SPOJKA
ISMENG ALE
REKONSTI- RECKE
Tl:\/l(?‘\\/s/-g\lE ABECEDY ——
LYZE VE FOTBALE
(ZAST.)
KVALITNi 3.DiL
PALIVO TAJENKY
INIC. HERCE IRACKA
SOVAKA STUDNA
OBILi SETE PLAVECKY HA(")';%KKQ
NA JARE STYL SR
FRAN-
COUZSKA SOUMARUV CHEM. ZN.
ZKRATKA HLAS TITANU ERCCE
SVATEHO
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To jsme my

V zari letoSniho roku oslavila kulatiny a letos je to

take treti rok, co se

stala ve

spole¢nosti Heimstaden specialistkou na prondjem bytd.
Jako jedna z prvnich tak prichazi do kontaktu s nasimi
klienty a pomaha jim najit novy, pratelsky domov.

ristina Krpcova rdda

pracuje s lidmi, coz je jeden

z predpokladd, aby byla

skvélou realitni makléfkou
a specialistkou na pronajem bytua.
Kdyz se ji zeptate, co ma na své praci
nejradéji, odpovi bez del$iho vahani:
»Rozmanitost. Jsem rdda, ze ma prace
neni stereotypni. Rada pracuji s lidmi
a tato pozice je pro to idealni. Libi se mi,
ze nemusim jen sedét v kancelafi. Kazdy
den nacestuji spoustu kilometrt nejen po
Ostrave, ale také po jejim okoli.
Pracovni den zac¢ind Kristiné Krpcové
uderem osmé hodiny ranni. I kdyZ hodné
cestuje, kazdé rano navstivi kanceldr, kde
je tfeba vytesit nezbytnou administrativa
a napldnovat jednotlivé schizky.
Dopoledne pak vyrazi na prohlidky
a foceni bytd, které ma spole¢nost
Heimstaden v nabidce nebo je do ni brzy
zatadi. Po nékolika hodindch se opét
vraci do své kancelare a obvolava nové
klienty poptavajici bydleni.
Kristina ma na starosti oblast Ostrava-jih
a Opava, do jeji gesce vSak spadd také jiz
zminéna prace s potencidlnimi klienty,
ptiprava inzeratti na web Heimstaden
a realitni webové portaly, prohlidky

opravenych bytu, které se predavaji do
nového prondjmu, jejich foceni a tvorba
videoprohlidek. Bez pfehdnéni lze Fict, Ze
Kristina Krpcova md kazdy byt v oku.
Za den zvladne azZ $est prohlidek

s klienty, pri¢emz si kazdou schiizku
domlouva individualné. ,Spole¢né
projdeme vybrany byt, klientovi pfeddm
véechny potfebné informace, co je kde
opraveno, co je zcela nové, sezndmim
ho s cenou za prondjem a sluzby.

Pokud se mu byt libi, je dalsim krokem
dolozeni klientovy pracovni smlouvy
nebo danového pfiznni kvili ovéteni
prijmu. Je-li vSe v pofadku, prichdzi

na fadu dhrada vstupnich poplatka

a podpis smlouvy. Dnes je vyhodou,

Ze prechdzime na elektronicky podpis
smluv, a tak klienti mohou v$e podepsat
v klidu z domova pomoci bank ID,*
popisuje Kristina Krpcova postup,
kterym musi projit kazdy novy klient.
Pro Kristinu nentf jeji prdce pouze
rutinou. Mnohdy se seznami

s nejriznéj$imi lidskymi osudy, a obcas
se dokonce stane, Ze ji klient pfinese

po uzavteni smlouvy kvétinu. To podle

A2

hodnoté.

Vedle prohlidek byt miizete Kristinu
Krpcovou potkat také na ledé. Jiz od
prvni tfidy hraje ledni hokej, a a¢
pochézi z Bruntalu, poslednich dvandct
sezon odehrala za Zensky hokejovy
tym Slezanu Opava. Aktualné sice
sportovani na Cas prerusila, ale urcité
md v planu se k nému co nejdfive
vratit. Velkym relaxem jsou pro ni
vedle hokeje také prochazky se psem po
Ostravé, kde nyni Zije.
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Reportaz

kce Podékuj hordm navazuje na aktivity spolku Cisté
Beskydy, které probihaji jiz od roku 2015. Letos se
nadsenci, kterym neni lhostejny stav ceské prirody,
mobhli zapojit na celkem ¢tyfech znacenych stancich.
V Celadné u kaple Cyrilka, v Ostravici u aredlu Na Pile, ve
Frydlantu nad Ostravici na Ondfejnické ulici a u roubenky
Ondfejnicek.
»Bohuzel i pfes velkou osvétu si mnoho lidi stale plete nase
beskydské lesy se skladkou odpadu,” uvedl generdlni feditel
Heimstaden Jan Rafaj. ,Chceme dat prostor vem, kterym
neni lhostejna budoucnost planety a jeji postupné oteplovani.
Ve spolupraci s Biskupskymi lesy jsme proto umoznili
dobrovolnikiim vysadit v Beskydech sviij kousek lesa,” dodal.
Sazeni stromki probéhlo v Podolankach nedaleko stanoviste
u kaple Cyrilka. Jedna se nejen o postupnou obnovu lesa
vykaceného z divodu kalamity zptisobené kiirovcem a houbou
vaclavkou. Kazdy novy strom také pohlcuje ¢ast emisi oxidu
uhlicitého, ktery denné produkujeme a ktery md za nasledek
oteplovani planety.
Dobrovolnici odklidili z lesti a okoli silnic pét a ptl tuny odpadu.
Zapojili se predevsim rodiny s détmi, mladi lidé, ale také skolaci
nebo skauti. Na svazich hory Stolova pak dalsich sto dobrovolnika
vysadilo tisic novych buki.
Za celou akci stoji kromé jinych i nage spolecnost Heimstaden.
Dlouhodobé se snazime podporovat a realizovat aktivity sméfujici
ke zpomalovéani klimatickych zmén. Jen v leto$nim roce se ndm
podle odhadu podafi eliminovat 2 800 tun CO,.




Foto: Petr Lukes, David ,my_pixels*
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Podle odbornik{ neni
pro zivot na zemi za pét
minut dvanact, ale minuta
po dvanacté. Chceme-li
s tim néco udélat, musi

byt udrZitelnost tématem kazdého z nas. A zacit mlzeme
tfeba ve svych domacnostech. Nase spolecnost Heimstaden
se vam shazi na této cesté podat pomocnou rukui.

laneta Zemé se v disledku
na$eho zivotniho stylu rapidné
otepluje. Védecké prognozy
tikaji, Ze kolem roku 2050 by
primérna teplota v Ceské republice méla
dosahovat subtropickych hodnot. Je
zapottebi fesit tento problém pravé ted?
Ano. Doposud nase planeta dokazala nas
Zivotni styl ,vydychat®, ale tempo rozvoje
je tak rychlé, zZe na to jiz brzy nebude
stacit. Inspiraci ke zlep$eni stavajiciho
stavu nam miize byt Svédsko, domovska
zemé Heimstaden. Pravé tam zatézuji
ptirodu 2,5krdt méné nez my Cesi, a to

Inspirujte se,
jak Setfit soucasné
pfirodu i penize

Jak nejlépe Setfrit
elektrickou energii?
Uspora elektrické energie v Ces-

I kych domacnostech mize snizit
nejen spotiebu neobnovitelnych zdroja,
ale také usetfit vase penize. Nejlep$im po-
mocnikem pti orientaci v usporach energie
a penéz jsou nové energetické stitky. Ty
tadi energetickou naro¢nost spottebi¢ii do

fazeni do A+, A++, A+++ tfid. Takika pét
miliont ¢eskych domacnosti by usettilo
jen prechodem na nejcastéji pouzivané

usporné spotiebice celkem 4 445 giga-
watthodin ro¢né. To predstavuje pét pro-
cent celkové produkce ceskych elektraren.

Jak Setfit vodu?

Nage ro¢ni primeérna spotieba

je ptiblizné 35 000 litri vody na

I osobu. Priimérna cena za

1 000 litr vody (tj. metr krychlovy ¢ili
kubik) je v Cesku 114 korun, v Karviné
a Havirové 118 korun, v Ostravé 97 korun.
Ro¢né tak za vodu zaplatime v priméru
asi 4 000 korun na osobu. Pofizeni spofi-
¢t vody v toaleté, ve sprie a vodovodnich
bateriich vyjde fadové na stokoruny,
uspora pfitom muze byt 70 % vody.
Pramérna domdcnost tak miize uspotit
8 000 korun ro¢né.

Jak Setrné nakupovat?

Zéakladem $etrného nakupo-

vani je seznam, diky némuz

I koupite jen to, co skute¢né

potfebujete. Preferujte regionalni pro-
dukty. Jejich pfednostni ndkup vyrazné
$etfi emise vypousténé do ovzdusi pri
dopravé zbozi z duhého konce svéta. To
plati nejen pfi ndkupu ovoce a zeleniny,
ale také pti nakupu oblecenti, elektrospo-
trebi¢t nebo hracek.

Je nutny obal?

Také mate pocit, Ze je v obcho-

dech a na produktech premira

I plastovych obal(i? Snazte se

uprednostnit ty s minimem obalového
materialu. Zatéz pro Zivotni prostredi
predstavuje jak jejich vyroba, tak nasledna
recyklace nebo v hor$im ptipadé doprava
na skladku. Zapomenite na jednorazové
obaly a tasky. Nejlepsi odpad je takovy,
ktery nevznikne.

Jak spravné nakladat

s odpady?

Ttidéni je nejSetrnéj$im zpi-

I sobem naklddani s odpady.

Idealni je pouzit barevné odlisené kose
nebo specidlni tagky. Snadno pak budete
tridit plasty, kovové obaly a plechovky, na-
pojové kartony, sklo, papir nebo bioodpad.
Vyslouzilych elektrospotiebicil, baterii, za-
rovek nebo velkoobjemového a nebezpec-
ného odpadu se zbavite na sbérném dvote
nebo specidlnich odbérnych mistech.




ade spolecnost jen v letosnim

roce uSettila vam klientm

Heimstaden nemalé naklady

na energie diky investicim do
zatepleni domi. Ruku v ruce s tim se do
atmosféry dostalo o 2 800 tun CO, méné.
Svym pfistupem se snazime inspirovat
kazdého z vés. I proto jsme pripravili
putovni projekt Usporné domécnosti
v nakupnich centrech Elan v Havifové,
Korso Karvind a Laso Ostrava. Na
stinku v podobé zmens$ené domdcnosti
1+kk jste se osobné dozvédéli, jak
vyrazné usetfit. Vzorovy byt byl plny
tipd na isporu elektrické energie, vody,
tepla nebo nékladu spojenych s dopravou
a nakupy. Jsme radi, Ze vas tento projekt
zaujal, dorazily vas doslova tisice.

K nastéhovani

od 2/2024

Brozuru Usporna domdcnost
s tipy, jak Setfit penize i pfirodu, si
muzete stdhnout zde: heimstaden.cz/

cz/usporna-domacnost

Heimstaden

Nove byty k pronajmu

v Praze

H ei mStade n mozaikaholesovice.cz
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\/Se, co potrebujete vedet

Klientské centrum
Heimstaden

KC PLZEN

Technicka 3000/9
Plzen-Jizni predmeésti

Oteviraci doba

Utery: od 9:00 do 12:00 hod.
Ctvrtek: od 13:00 do 16:00 hod.

Kontaktovat nas muizete i e-mailem
na adrese info@heimstaden.cz,

nebo on-line chatu na nasich webovych
strankach www.heimstaden.cz.

Tisnové linky

Hasici

Zachranna sluzba
Méstska policie

Policie Ceské republiky

Jednotné evropske Cislo
tisnového volani

Heimstaden - Informa¢ni magazin vydéava spole¢nost

Heimstaden Czech s.r.o., Gregorova 2582/3, 702 00 Ostrava,

1C: 05253268, DIC: CZ699002915.

Registraéni &islo Ministerstva kultury Ceské republiky: MK CR E17176
Vedouci redakéni rady: Jana Palova

Slozeni redak¢ni rady: Petr Nikel, Katefina Piechowicz, Karina ValiSova
Kontakt na redakci: casopis@heimstaden.cz

Tisk: Printo, spol. s . o.

Distribuce: Ceské distribu¢ni, k.s.

Toto ¢islo vyslo v prosinci 2023.

Dulezita telefonni éisla

BEZPLATNA KLIENTSKA LINKA
800 111 050

Od pondéli do patku od 8 do 17 hodin
mohou volat zajemci o pronajem byt

i nebytovych prostor, stavajici klienti kv(ili
administrativnim a technickym zalezitostem,
dale resime akutni, zivot ¢i majetek ohrozuijici
a havarijni stavy.

Svatecni provozni doba klientské linky
a klientskych center:

23.12.az26.12. mimo provoz
27.12.a729. 12. 8-16 hod. | 8-16 hod.*
30.12.az1. 1. mimo provoz
2.1. 8-17 hod.

* KC - jen pro klienty s rezervaci terminu na podpis dodatku

standard

Od pondéli do patku od 17 do 8 hodin,
ve dnech pracovniho klidu, o vikendech
a svatcich jsme k dispozici pouze pro rfeSeni
akutnich, zivot &i majetek ohrozujicich havaril.

Havarijni linka je v dobé svatku
v provozu NONSTOP.

Hasici 150
Zachranna sluzba 155
Meéstska policie 156
Policie Ceské republiky 158
Jednotné evropskeé Cislo tisnového volani 112

Heimstaden - Informac¢ni magazin je vydavan a distribuovan zdarma pro klienty

a smluvni partnery Heimstaden Czech s.r.o. Osobni tdaje jsou v souvislosti

s vydavanim a distribuci Heimstaden - Informa¢niho magazinu zpracovavany na
zékladé opravnéného zdjmu, ptip. plnéni smlouvy ve smyslu pravnich predpistt

na ochranu a zpracovani osobnich daju, zejm. Natizeni Evropského parlamentu
aRady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udaji a o zruSeni smérnice
95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich udaju), a zék. ¢. 110/2019 Sb.,

o zpracovani osobnich udaji. Veskeré informace o zpracovani osobnich idaji jsou
soucasti zdsad o zpracovani osobnich tdaju, které jsou verejné ptistupné na webovych
strankach Heimstaden Czech s.r.o., heimstaden.cz.
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