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Hledame
nove Posily

do svého tymu

Nabizime zajimavé firemni benefity

Finanéni benefity
e 13. plat / roni odmény
e Naborovy bonus 10 000 K& u femeslnych pozic

Podpora rodiny

e Sleva z najmu v bytech HEIMSTADEN

e Moznost zajisténi doCasného ubytovani

e Omluvené volno nad ramec 25 dnd fadné dovolené
(v pfipadé svatby, stéhovani apod.)

e Pruzna pracovni doba pro nefemesiné pozice

Podpora zdravého zivotniho stylu
e Systém CAFETERIE

e Prispévek na penzijni pfipojisténi
e 25 dni dovolené

e MULTISPORT karta

Zarucujeme stabilni zaméstnani
Nabizime stabilni zaméstnani v blizkosti domova
(prace v Karving, Havifové a Ostrave).
Remeslnici pracuji v pevném rezimu

od pondéli do patku, jen na ranni smény.
Vyplata mzdy v terminu!

RemeslIné pozice: DalSi pozice:

- elektrikar - dispeCerka zakazek

- Instalater - proveznfitechnlk Stante se soucasti tymu Heimstaden!
- instalatér-plynar - stavebni technik Poslete Zivotopis na e-mail nabor@heimstaden.cz
- instalatér-topenar - referent klientskeé linky B )

- klempif-pokryvac - referent klientského centra amy vas budeme kontaktovat.

- malit-natérad - referent administrativniho Prehled aktualné volnych pozic najdete také

- pomocny sadrokartonaf centra na strankach jobs.cz a prace.cz.

- predak tymu - specialista pronajmu byt

- sadrokartonar - technik spravy bytového

- stolaf-podlahar portfolia

- uklize€ka

. zednik-obkladad heimstaden.cz | 800111050 §24/7;



@ Editorial

Mili Ctenari magazinu Heimstaden,

jiz devét mésicti uplynulo od vyznamné zmény v nasi spole¢nosti, jiz byl ptichod
nového vlastnika. Zaradili jsme se do skupiny Heimstaden, kterd patfi k nejvétsim
poskytovatelim ndjemniho bydleni v Evropé. Vérim, Ze stejné jako pro mne nebyl
ani pro vas prechod pod novou znacku nijak prekotny, Ze i vam se libi zakladni
vize Heimstaden, jeji hodnoty, skandinavsky ptistup k ochrané Zivotniho prostre-
di, ptirodé, respekt k potfebam c¢lovéka.

Spole¢nosti skupiny Heimstaden vam totiz nechtéji nabizet jen najemni bydleni obna-
Sejici ¢tyti stény pokoje, ale domov, kde se vam bude dobte bydlet a kde budete travit
své diilezité zivotni chvile. Ur¢ité k tomu ptispéje i vstticnd vzajemna komunikace, jez
je po spusténi nové mobilni aplikace a zdkaznického portdlu mnohem operativnéjsi

a jednodussi, bezplatna klientskd non stop linka, rychlejsi a efektivnéjsi procesy oprav,
stald péce o seniory a rovnéz o klienty Heimstaden, ktefi museli zavtit své provozov-
ny kvuli koronavirové epidemii. Na srdci nam leZi jejich prosperita, poskytneme jim
proto slevu 30 % na ndjemném za mésice duben, kvéten a Cerven. Jsme rovnéz ptipra-
veni ptijmout do svych fad nové zaméstnance na technické i administrativni pozice,
operatorky na klientskou linku a véem poskytnout bydleni za vyhodnou cenu. Ve
spoluprici se spole¢nosti Workado jsme pak schopni pomoci lidem hledajicim praci
dostat se na lepsi pozici nebo tieba ziskat zaméstnani, o kterém dlouho sni.

Umime rychle reagovat, aktivné komunikovat, klademe diiraz na uz$i kontakt

a maximalni kvalitu poskytovanych sluzeb, coz uz mnozi z vas poznali nebo se

o tom velmi brzy presvéd¢i. Jednim z prikladi zkvalitnovani sluzeb mutize byt péce
o uklid domovnich prostor. Prazkum mezi klienty ukazal, Ze vétsina by si prala
Castéj$i uklid, proto vdm samoziejmé vyjdeme vstfic. Projevi se to v§ak bohuzel

v mirném zvyseni u¢tovanych nakladii za aklid.

Vy, zakaznici, budete vzdy v centru naseho zdjmu. Chceme, aby se kvalita nasich
nemovitosti, tedy domu a bytt, v nichZ bydlite, trvale zvy$ovala. Snahou nas vSech
je pokracovat v dal$im rastu, dostévat od vés zpétnou vazbu, dozvidat se, s ¢im
jste spokojeni, ale také co se vam nelibi a co bychom méli zlepsit.

Preji vSem pevné zdravi a spokojené bydleni v nasich ,,pratelskych domovech®.

Jan Rafaj
generalni feditel Heimstaden Czech
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Z pozice Spickového manazera prestiznich hotel’l prestoupil do spolecnosti
Heimstaden. Helge Krogsbol oslavil v I1été na postu provozniho reditele
skupiny Heimstaden druhy rok. Ani po takové dobé neprestava hledat cesty,
jak klientm poskytnout to, co v ndjemnim bydleni postradaji. Spole¢nosti totiz
na nazoru zakaznik( skute¢né zélezi.

Do spoleCnosti Heimstaden jste
nastoupil pred dvéma lety. Jednim

z vasich projektl je prizkum
spokojenosti ndjemnikC. Jak moc je
pro vas dUlezity jejich nazor?

Péce o zakazniky a respekt k jejich
pranim jsou pro nds na prvnim misteé.
Zamétujeme se na jejich priority,
potieby a pozadavky. Zakladni vizi
spole¢nosti je ,,pratelsky domov*.
Nabizime domy a byty napti¢ celou
Evropou, malym i vét§im rodinam,
seniortim i studentim a chceme,

aby neslo jen o pouhé bydleni. Proto
stojime o nazor nasich klientd. Bereme
je jako soucdast skupiny Heimstaden,
vazime si jich a jejich spokojenost nam
lezi na srdci.

Privedli vas nékdy klienti k néCemu,
co vas jesté dosud nenapadlo?
Jednou ro¢né zasilame viem
zdkazniktim dotaznik. Nékolik otdzek
je vénovano tomu, co bychom mohli
vylepsit. Loni napriklad nékolikrat
zaznélo, Ze bychom méli zapracovat
na venkovnich prostorach, a tak jsme
investovali do lavicek, stolt a détskych
htist. Zahy se pak nase skore v téchto
oblastech vyrazné zlepsilo. Letos jsme
se dozvédéli, ze bychom méli zlepsit
osvétleni vnéjsich vefejnych a sklepnich
prostor domui. Pristi rok proto na tuto
pripominku vyhradime potfebné
prostfedky. Podobnym zptisobem
naslouchdme i dal$im podnétim
zakaznik.

Ceska republika je ve vagem
portfoliu novackem. Mame coby
klienti néjaka specificka prani?

Na rozdil od dal$ich zemi, kde ma
nase skupina bytové portfolio,

v bytech Heimstaden v Ceské
republice bydli pomérné dost

senioril. Ti pottfebuji specifickou péci,
byt upraveny tak, aby spliioval vSechny
podminky bezpe¢ného

a komfortniho bydleni. Mnohdy

jde o lidi se snizenou pohyblivosti

a zdravotnimi komplikacemi
omezujicimi jejich sobésta¢nost.
Nechceme, aby stali na okraji
spole¢nosti, snazime se pro né
vytvaret prostfedi, kde budou mit vse,
co potfebuji.



Mate dlouholeté zkuSenosti

z mezinarodniho hotelového byznysu.
V &em jsou si hotelnictvi a poskytovani
najemniho bydleni podobné, a v ¢em
se oba sektory naopak lisi?

V obou pripadech jde predevsim o lidi

a o spokojenost zakaznika. V hotelu
zUstane host v priméru noc a pul.

V nasich bytech ziji klienti primérné
okolo osmi let. Travi u nas vyznamnou
¢ast svych zivottl a je dulezité, aby

byl jejich domov dobrym mistem pro
zivot. Nejen byt, ale cely dtim a jeho
okoli. Ve se toci kolem péce a jde nam

o vstficnost. Zatimco hotely maji velkou
fluktuaci a udrzuji si hosty na kratkou
dobu, aktivity spole¢nosti Heimstaden
jsou dlouhodobé. Chceme, aby klienti
zustali pokud mozno naporad a prozivali
v nagich bytech §tastny Zivot.

Celym svétem hybe téma koronaviru.
Ovlivnila pandemie také vase
zakazniky v pozadavcich a pranich
smérem ke spolecnosti Heimstaden?
Doba koronavirova nas pfinutila

k vétsi digitalizaci. Se zakazniky se
vzdy radi setkavame. Osobni schizky
nas obohacuji - ukazujeme byty,
podepisujeme smlouvy, preddvame
klice... Jelikoz ale situace vyzaduje
dodrzovani bezpe¢né vzdalenosti a nasi
stavajici i potencialni zakaznici se

boji setkavat, nasli jsme nové zptisoby
interakce. Vytvorili jsme videonahravky
volnych bytt, které si lidé mohou
prohlizet on-line, nabizime digitalni
podpis smlouvy a pokyny k nastéhovani
pres video ¢i aplikaci Facetime. Zjistili
jsme, Ze to funguje docela dobre, se
zakazniky se ale i tak radéji setkdvame
osobné.

HELGE KROGSBOL
md témér 30 let zkusenosti se
zakladdanim a provozovdnim
hotelii po celém svété. Do
spolecnosti Heimstaden
prisel v srpnu roku 2018,

a to na pozici provozniho
feditele. Zodpovédny je mimo
jiné za riist kvality sluzeb
a spokojenost zdkazniki.



Heimstaden
ve Svedsku

Napri¢ Evropou nabizime stfechu nad hlavou
studentdm, rodinam s détmi i seniorlim.

Jen ve Svédsku poskytujeme prondjem .
29 981 bytl, od garsonek az po

nékolikapokojové apartmany. Seznamte se
s nékterymi z vasich novych sousedU.

Katrineholm

Katrineholm je malé, pivabné mésto se
zhruba 25 000 obyvateli. Je zde spousta
moznosti kulturniho vyziti i snadny
pristup k jezerim s moznosti koupani
nebo prochazek po tamnich turistickych
stezkach. Vérili byste, Ze ve mésté, které
ma prezdivku ,,mésto zahrad®, jsou tfi
desitky parka? Portfolio Heimstaden

tu ¢ita 1440 bytd, od malych garsonek
po rozlehlé apartmdny v samém centru
mésta.

Agne a Marie Otisovi

Jaké je to prestéhovat se z 240 do 78 m??
Své o tom vi Agne a Marie, ktefi se
rozhodli vymeénit velky divm na venkové
za Zivot v ttipokojovém byté v centru
Katrineholmu. Své rozhodnuti si stéle
chvdli. ,Tésime se, Ze ted bude vice
prostoru na cestovini. Mit diim je totiz
velkd Casovd zdtéz. V Katrineholmu jsme
oba vyrostli, a tak je pro nds névrat do
centra vlastné zdroveri ndvrat do détstvi.
Vychovali jsme spolecné osm déti, které uz
vSak odesly z domu, takze nebyl divod,

v o«

abychom Zzili sami ve velkém domé.

Lund

Ptijemné univerzitni mésto Lund ¢ita
necelych 100 000 obyvatel. Prohlédnout
si tu 1ze botanickou zahradu, vystavy

v kulturnim domé nebo si mizete udélat
vylet za mésto. Portfolio spole¢nosti
Heimstaden zahrnuje 892 bytt pfimo

v Lundu a 87 v nedalekém méstecku
Eslov. Vétsina byta je zcela novych,
postavenych v roce 2005 nebo pozdéji.
A tim plany Heimstaden v Lundu
nekon¢i. Kazdym dnem zacne na okraji
meésta vystavba priblizné 780 bytovych
jednotek.

Johan Bjérkman

Vyrostl ve Spojenych stétech, Zivotni
ldsku vsak nasel v Lundu, a piivodni
dvoutydenni dovolend se tak protdhla
na roky. V ndjmu md nejen byt, ale

i nebytovy prostor, kde si oteviel obchod
a dilnu s koly. ,,Kdo by pred deviti lety,
kdy? jsem ptijel do Svédska, fekl, Ze tu
ziistanu? Potkalo mne tu tolik tiZzasnych
véci. Md Zivotni ldska, dité, vlastni
obchod a skvélé bydleni.”

Katrineholm. PN -

.Stockholm
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Stockholm

Stockholm, hlavni mésto Svédska, nabizi
domov jednomu milionu obyvatel. Dalsi
miliony Svédt pak bydli v ptilehlych oblas-
tech. Jednou ze zajimavosti této metropole
je, Ze se rozklada na 14 ostrovech na biehu
jezera Milaren. Porfolio byt Heimstaden
sméfuje do oblasti jizné a zapadné od Stoc-
kholmu. Nabizime zde 1161 nové postave-
nych byti, odkud se diky skvélé dopravni
dostupnosti lehce dostanete do centra.
Oblasti samotné pak nabizeji vyvdZenou
kombinaci kvalitnich sluzeb a ptirody
doslova na dosah ruky. Mezi inovace,

které tu aktualné probihaji, patti budovani
kamerovych a vstupnich systém.

Lydia a Victor

Jejich cesty se spojily diky seznamce
Tinder. Od prvni schiizky ubéhly t¥i roky,
které jim ptinesly nejen spolecné bydlent,
ale i malou dcerku. Bydli v novostavbé na
Smdbrukets backe v Huddinge. .,V téhle
oblasti se nam moc libi. Je tu klid, bydli
tu mnoho rodin s détmi a do ptirody je to
kousek. Nechtéli jsme bydlet ve mésté, je
tam tolik lidi a stresu.”



==L Prondjem bytd

\Vase misto
K ZIvVOotU

Clovék prochézi rliznymi
zivotnimi etapami. Studium,
prvni bydleni, zalozeni
rodiny a bohuzel i ztrata
zivotniho partnera. Kazda
etapa s sebou krom

jiného nese zcela odlisné
naroky na bydleni. Zatimco
jednomu staci garsonka, jiny
potrebuje vice loznic a dalsi
pak oceni bydleni v prizemi
nebo snadnou dostupnost
obchodu &i lékare. Je tedy
prirozeng, ze se béhem
zivota nékolikrat stéhujeme.

Bytovy fond Heimstaden nabizi stovky
volnych byt v Moravskoslezském kraj,
a to pro jednotlivce, rodiny i seniory.
Zménila-li se vaSe Zivotni situace, nenf
nic jednodussiho neZ se na nds obratit.
Najdeme vdam nové, vhodnéjsi misto

k Zivotu.

To, Ze je zdjem o najemni bydleni mezi
lidmi obrovsky, potvrzuji slova Martina

Slddecka, obchodniho feditele Heimstaden:

»Meési¢né se na nas obraci vice nez 700 za-
jemct, kteti hledaji vhodné bydleni. Snazi-
me se vytesit bydleni $irokého okruhu lidi.
Klienti u nds najdou pestrou nabidku byta
k prondjmu pod jednou stfechou. V mi-
nulosti byl nejvétsi zajem o malometrazni
byty, kterych je na trhu obecné nedostatek.
Dnes uz to tak uplné neni, registrujeme
velky zdjem i o vétsi byty.

V' ZA
HRAD

KACH

Reziden¢ni ¢tvrt v Ostravé
Byty o velikostech 2+kk

AN
ATTIC

Ptdni vestavby v Ostravé-Porubé
Byty o velikostech 2+kk a 3+kk

Martin
Sladecek
obchodn( feditel

S ohledem na silu aktudlni poptavky hle-
da Heimstaden nové moznosti, jak vyjit
klientiim vsttic. Spustény jsou napiiklad
projekt na pfeménu nebytovych prostor
na bytové jednotky, budovani piidnich
bytt a v uvahu ptipada i vystavba novych
najemnich byta.

Pravé najemni byty maji totiz jednu ne-
spornou vyhodu: jakmile se posunete do
dalsi zivotni etapy, muZete se stejné pri-
rozené presunout do nového bytu. ,,Zivot
prindsi rtizné situace. Potieby a poza-
davky na bydleni se v ¢ase méni. V tomto
sméru ma najemni bydleni obrovskou
vyhodu proti bydleni vlastnickému. Je to-
tiz jednoznac¢né flexibilnéjsi. Pronajmout
si v dnesni dobé byt je snadné. Stejné tak
snadné a rychlé je pronajmout si v piipadé
zmény Zzivotni situace byt jiny. Postavme
proti tomu prodej a naslednou koupi ji-
ného bytu. Kdo si tim prosel, ten mi da za
pravdu, Ze to neni jednoduché, mnohdy je
to naopak finan¢né i ¢asové velmi naro¢-
né. Obzvlasté pokud je bydleni financo-
vano pomoci hypotéky, coz je ptiblizné

v 80 % pripadii. V nasi spole¢nosti jsme jiz
pted nékolika lety vytvorili specialni tym,
ktery s klienty Fe$i Zivotni situace, jez vy-
zaduji hledani jiného bytu v rimci naseho
portfolia,“ uzavira Martin Sladecek.

Planujete zménu?
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Hejtman Moravskoslezského kraje lvo Vondrak je patriot. Na sv{j rodny kraj
neda dopustit, ma rad jeho razovitou atmosféru a lidi, ktefi v ném ziji.
Rika: ,Kdyz mame dobrou naladu, nahlas se sméjeme, kdyz nas nekdo nastve,

T

fekneme mu to do odi.

cim

A tak jsme si s lvem Vondrakem z oCi do oCi popovidali

o tom, co mu déla radost, i 0 tom, co ho umi, jak se fika, pékné vytodit.

Zeptame se rovnou, co vas

v posledni dobé potésilo, a co
naopak rozzlobilo?

Casto mé potési uplné malic¢kosti. At
uz je to chvilka klidu u vyborného kafe,
super hit v radiu, vylet s mym synovcem
Vojtiskem, dobry férek na Instagramu
nebo tfeba kdyz pfi veslovani na
trenazéru trhnu svij rekord. A co

mé roz¢ili? Asi nejhiife snasim hrubé
chovéni nékterych lidi. Je neuvéfitelné,
kolik zloby uméji néktera individua
vyplodit. Nejvétsi v uvozovkach hrdiny
najdete na socialnich sitich. Rozum
zUstava stat, kolik nenavisti v sobé
vsichni ti hejtfi maji. Kritizuji kdykoli
a cokoli. Politiku, soukromy zivot

a obleceni zpévak a snad i sousedovu
kocku. Vzdycky si fikdm, jak by jim
bylo fajn, kdyby si radéji pustili néjakou
dobrou muziku nebo za$li na dlouhou
prochazku se psem.

A jsme u toho. Kdyz jsme se ptali

na veci, které vas tési, tusili jsme, ze
zminite svého psa...

No ano, Oswald, nas westik... Kazdy,
kdo mél nékdy psa, mi bude rozumét,
kdyz feknu, Ze je to snad nejlepsi partak
na svété. Psi maji schopnost presné
rozpoznat, v jakém jste rozpoloZeni.
Oswald vyciti, kdy mi mtze tahat z nohy
ponozku, kdy mi mize donekonecna
nosit oslintany tenisak, abych mu ho
hazel, nebo kdy mi ma jen polozit

hlavu na klin a ti$e koukat. Je mi s nim
opravdu fajn. Sice o ném nékdy rikam, Ze
je to mamlas, ale mam ho za to rad.

Nevyhneme se vSak ani vaznéjsim
tématdm a vasi praci. Jak po témér
Ctyrech letech na hejtmanstvi vnimate
Moravskoslezsky kraj?

Jsem rodily Ostravak, po studiich jsem
pusobil v zahranic¢i a na néjakou dobu

jsem kraj opustil. MoZna az teprve pak
jsem si uvédomil, jak to tu mam rad a ze
se chci vratit. Moravskoslezsky kraj jsem
vzdy vnimal jako misto, kam patfim

a které si zaslouzi pozornost. Vlastné
prave proto jsem se v roce 2016 rozhodl
vstoupit do politiky. Jako hejtman mam
totiz moznost spoustu véci posunout,
ovlivnit ¢i zménit. Ani nevim, zda se
tomu da fikat prace. Je to spi$ napln.
Chci, aby se lidé v nasem regionu citili
dobfe, aby méli dobrou praci, zajimavé
prilezitosti i zabavu.

A podarilo se vam to za ty Ctyfi roky?
Kdyby to slo béhem nékolika malo let,
bylo by to skvélé. Zmény, o kterych
mluvime, jsou otdzkou dlouhého
procesu, ktery je velmi dobte
nastartovany. Kdysi jsem o nagem kraji
slychal, Ze je to nestastny kout republiky,
kde se jen tvrdé dre a téZce Zije. Dnes
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uz to rozhodné neni pravda. Postupné
se vyrovnavame s dopady tézkého
primyslu. Z aredlu Dolni oblasti
Vitkovic se stalo vyznamné kulturni
a spolecenské centrum, z Ostravy je
jedno z nejzelenéjsich mést v zemi.
Image celého regionu se vyrazné

a dynamicky vyviji. Z ocelového

srdce Ceska se stdvame dilezitym
technologickym centrem. Dnes uz

je v informacnich technologiich a ve
vyrobé aut stejny pocet zaméstnanct
jako v hutnictvi a slévarenstvi. To je
pro nds dobra zprava, potfebujeme
na$im lidem nabidnout zajimavé
uplatnéni. Proto podporujeme inovace,
nejmodernéjsi technologie a klademe
velky diiraz na vzdélavani. Vénujeme
se i zdravotnictvi, Zivotnimu prostredi,
velké pokroky jsme za posledni roky
udélali také v socialni oblasti.

A jak si stoji cestovni ruch?
Turismus je velmi dtlezity sektor. Ro¢né
ptinasi do kraje skoro deset miliard
korun. Penize, které u nds navstévnici
utréceji, vyznamné podporuji mistni
malé a stfedni podnikatele, coz je pro
regionalni rozvoj zasadni. Kromé
ekonomiky je cestovni ruch nesmirné
dalezity i pro image kraje. Lidé nds
zacali vnimat jako atraktivni region.
Navstévnost stale meziro¢né stoupa,

\l '

H novedine,

T

vloni jsme prolomili hranici milionu
hostt, ktefi se u nds béhem roku
ubytovali v hotelech ¢i penzionech.
Mizeme se pochlubit prestiznimi
akcemi, které nam zavidi zbytek
republiky. Na Colours of Ostrava

nebo na atleticky mitink Zlata tretra

k nam lidé cestuji stovky kilometri.

A podobnych akci pribyva. Fantasticky
byl lonisky turnaj svétové série

v plaZzovém volejbale, skvélou atmosféru
mél i $ampionat v parahokeji a dalsi
akce. Neustéle se zvyS$uje kvalita sluzeb
a nas kraj za¢ind mit povést mista, kam
prosté stoji za to vyrazit.

Jak moc ovlivnila navstévnost kraje
soucasna pandemie koronaviru?
Cestovni ruch se na jafe zastavil. A to
nejen u nas, ale v celé republice i zbytku
Evropy. Turismus se dostal na bod
mrazu a bylo tfeba jej ozivit. Hledali
jsme nejvhodnéjsi zpusob, jak k ndm
zase prilakat navstévniky, ktefi si
zajdou na jidlo, ubytuji se, stravi tu cas
a cestovni ruch opét rozhybou. A tak
jsme ptisli s projektem, diky kterému se
zvy$i navstévnost a prodlouzi turistickd

Foto: MSK

sezona. V zafia v fijnu jsou turistické
atrakce zdarma. Na nékolika desitkach
mist se neplati vstupné. Vérim, Ze to
oceni nejen turisté a provozovatelé
pamatek, ale pozitivné to pociti také
mistni podnikatelé.

Jsou konkrétni mista, na ktera byste
rad upozornil, ktera vam takzvané
prirostla k srdci?

Mist, kde se citim dobte, je nékolik

a hodné zélezi na tom, v jakém jsem
rozpolozZeni. Jsou chvile, kdy se tetelim
blahem, kdyZ popijim kévu na vézi Bolt
Tower a divam se z vys$ky na Ostravu.
Jindy se necham uhranout atmosférou
Mionéi, jednoho z nejvétsich pralesti

v zemi, kde rostou stoleté stromy

a vraci se tam vlci i medvédi. Taky mé
nikdy neomrzi historické ulicky ve
Stramberku. A neddm dopustit na Doln{
Vitkovice, které jsou nejnavstévovanéjsi
mimoprazskou turistickou zajimavosti.
Hodné lidi jezdi do Zoologické zahrady
Ostrava a Landek Parku. Vysokou
navstévnost maji i Slezskoostravsky
hrad, Technické muzeum Tatra

v Koptivnici nebo hrad Sovinec.

IVO VONDRAK (*15. 4. 1959, Ostrava)
je Cesky profesor a inZenyr. Od roku 2016 je zastupitelem a hejtmanem
Moravskoslezského kraje. O rok pozdéji se stal poslancem PCR.
Dlouhodobé pracoval v USA a Rakousku a jako profesor predndsel
po celém svéte.



ZVireci partak

v byte

Predevsim ti, kdo nikdy neméli psa, nezfidka razi nazor, ze
chlupadi do bytu zkratka nepatfi. Byla by vSak obrovska
Skoda podlehnout jejich lobby a pripravit se o tu spoustu

bezpodminecné psi lasky!

Nebudeme si namlouvat, Ze pes v byté
je pouze sama radost. Je samoziejmé
potreba pocitat také s fadou povinnosti
a omezeni. V$echna vSak vykoupi
okamzik, kdy si vam chundelaty ¢len
rodiny lehne k noham a zadiva se
hluboko do vasich o¢i.

Rozhodnete-li se poridit si psa, predem
zvazte, které plemeno pro vas bude
nejvhodnéjsi. Kazdé ma jiné ndroky na
¢as i péci. Mali spolecensti psi, jako jsou
¢ivavy, biSonci, papilloni nebo francouzsti
buldocci, jsou uréeni predevsim pro
chov v byté. Maji pratelskou povahu

10X

a nejsou naroc¢ni na pohyb. Jejich venceni
zvladnou i mensi déti.

Pokud radi sportujete, nemusite se bat
ani vétsich plemen, jako jsou labradofi
¢iridgebaci. Zaklad je vybirat podle
povahy, ne jen podle velikosti a vzhledu.
Jestlize ma pes dostatek pohybu a netrpi
samotou, lze ho chovat takika kdekoli.
V potaz berte i délku jeho Zivota.
Rozhodné nejde o radost na jeden dva
roky!

Jakmile si poridite psa do bytu, musite se
pripravit na fadu ustupkd, ale napfiklad

vevs

také na Castéjsi uklid. V dobé linani je

Na vase dotazy odpovidaji Rudolf Desensky a Klara Vodickova.

Mame triletého kastrovaného
kocourka, kterého jsme si jako
odrostlé koté vzali z Gtulku. Postupné
jsme z ngj vychovali poslusného
mazlika. Nema vSak rad cestovani

Vv prenosce. Zvraci, kali, trese se.
Vozime ho tedy na zadni sedaéce

v narudi. Existuje vyjimka, kdy nemusi

zvite v auté cestovat v prenosce?
Obavame se pripadné reakce policie.

K. V.: O tom, Ze by $lo udélit vyjimku,
bohuzel nevim. Nicméné vas problém
se da vyfesit tim, Ze koci¢ce koupite
bezpecnostni pas do auta, ktery je

v souladu s legislativou. Tyto pdsy jsou

W

tfeba luxovat takrka denné. Po kazdé
vychdzce v mokru vés ¢ekd dukladné
myti tlapek, bfiska a ¢asto také chodby.
Dalsi skutecnost, na kterou je tfeba
upozornit, je to, Ze va$ pes muze byt
tzv. nicitel. Destruktivni chovani byva
obvyklé predeviim ve §ténécim véku

a béhem dospivani. Nejen pro toto
obdobi je vhodné uzavtit spravnou
pojistku, ktera pokryje pfipadné

$kody na majetku, jako jsou naptiklad
okousané ¢i podrapané dvere. Psi ale
maji kromé jiného vyhodu, Ze vam
pomohou v seznamovani s ostatnimi
pejskafi. Jakmile zapadnete do této
komunity, postaraji se o dostate¢né
utahani vageho mazlicka béhem
prochazky ostatni psi. Pravé proto
nedrzte svého chlupdce stranou, je tieba
ho jiz od $ténéctho véku socializovat.

jiz pomérné dostupné a pohybuji se
v cendch od cca sta korun.

Mam odrostlé §téné némeckého
ovCaka. Protoze se vyviéka z obojku,
poridila jsem ksiry. | z nich se ale
snazi neustale vyviéknout. Jinak

je fenka i pres nevesely zacatek

v plvodni rodiné vesela a nekonfliktni.
Moc se bojime, ze kdyby se ji
podarilo vyviéknout z postroje,

uték ve méste by neprezila. Jak ji

to odnaucit, popfipadeé jak ji jinak
zabezpedit?

R. D.: Jestlize se pes vyvlékne, pak byl
pouzit nevhodny obojek. Zddny z mych
pst se jesté nikdy nevyvlékl z Sirokého,
dobre dotazeného kozeného obojku. To
se bézné stava u obojki textilnich, proto
je nepouzivam. Doporucuji se u fenky
zabyvat dislednou vyukou pfivolani.



@ Mixer

Halo, nejste sam!!

Uplynulé mésice nebyly

lehké pro nikoho z nas. Pravé
proto jsme zacali s projektem
Halo, nejste sami! a zfidili
mimoradnou telefonni linku.
Jednalo se o spole¢ny projekt se
studenty Ostravské univerzity,
ktefi volali nasim klienttim

nad 70 let, zjistovali, zda néco
nepotfebuji, a povidali si s nimi.
Cilem bylo zmirnit jejich izolaci,
poskytnout jim socidlni kontakt

a pripadné zajistit hmotnou
pomoc. Projekt vznikl ve
spolupraci Ostravské univerzity

a humanitarni organizace ADRA
a pomohl vice nez 5000 seniorit
Moravskoslezského kraje. Dnem D
pak bylo 7. zati, kdy probéhlo
spole¢né osobni setkdni studentt
se seniory, které v ramci projektu
kontaktovali.

Foto: Luk&$ X-Trail I.

Pojdte s
S nam
zabehat

H‘ Ve zdravém téle zdravy
duch. Jak 1épe bojovat
s viry nez na Heimstaden Havifovské
desitce? Ta se kona jiz 18. 10. 2020
a na zdvodniky i navstévniky ceka
nékolik méstskych béhii centrem
Havifova. Pobézi se klasicky hlavni
zdvod na 10 km, Memorial Manfreda
Kosela, $tafeta, détsky zavod i béh pro
babicky a dédecky. Zasadni béhem
H10 bude nejen radost z pohybu, ale
také bezpecnost. Organizatori budou
bedlivé sledovat aktudlni opatfeni
proti Sifeni onemocnéni COVID-19
a prizptsobi tomu podminky akce.
Sledujte proto socialni sité, kde budou
vzdy nejaktudlnéjsi informace.
Registrovat se muzete do 4. 10. 2020
na h10.cz. Vérime, Ze se iletos setkame
s co nejvétsim poctem zavodnika.



Pomahame
NOVYM
napadum

Do portfolia spole¢nosti Heimstaden
patfi nejen bytové, ale také

nebytové prostory. Proto je nasi
prioritou usnadnit zZivot i mistnim
podnikateliim. Z toho ditvodu vzniklo
Centrum pro podporu podnikani

a zaméstnanosti, které ma za sebou
témér rok aktivni ¢innosti. Prubifskym
kamenem byla situace uplynulych
mésictl, kdy jsme v centru pomohli
vice nez 150 podnikateliim se ziskdnim
dotace v ramci programu COVID -
najemné. Ta byla urcena tém, kteri
kvuli vlddnim opatfenim museli zav¥it
své provozovny. Podnikatelé tak na tfi
mésice ziskali 30% slevu na najjemném
od spole¢nosti Heimstaden a zdroven
50% dotaci od ministerstva pramyslu

a obchodu. Dal$im dulezitym
programem je Projektovy inkubator

Zelena sténa instalovana v Komunitnim centru Archa Karvina

pro mladé, v jehoz ramci pomahame
mladym lidem realizovat spolecensky
prospésné projekty. S radosti sledujeme
ty prvni vzniklé, kterymi jsou Zelené
interiéry pro neziskové organizace

a USijeme novy svét. A tim zdaleka

10 000 KC
na poJdporu
talentu

nekond¢ime. V centru probihaji také
akce s nazvem Komunitni snidané
pro podnikavé lidi, 2. 10. napfiklad
na téma Propagace webovych stranek
a 23. 10. na téma Vyhody virtudlniho
asistenta.

Mate chut délat néco pro své okoli? Pak se
zapojte do naseho nového podpirného
programu. Klienti Heimstaden mohou
ziskat dar az 10 000 korun na podporu
svého talentu nebo talentu svych déti, na
predmét nebo akci, ktera zlepsi sousedské
souziti, pfipadné zatraktivni vefejny
prostor. Tyto finance mohou ziskat lidé
také pro neziskovou organizaci, ve které
prokazatelné ptisobi. ,,Délame spoustu
dobrych véci pro studenty, seniory a lidi

v mimofadnych Zivotnich situacich,
trochu jsme vSak opomijeli nejpocetnéjsi
skupinu, jiZ jsou rodiny. Rozhodli jsme

se povzbudit v§echny nase klienty, ktet1
jsou aktivni a tim inspiruji ostatni. Jsme
presvédceni, ze to pomize budovat lepsi
sousedské vztahy,” fika generdlni reditel
Heimstaden Czech Jan Rafaj. Zadosti

o grant zasilete nejpozdéji do 31. 10. 2020.
Podrobné informace a podminky
podpory najdete na strankach spole¢nosti
heimstaden.cz v sekci ,,pro klienty*.
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ADRA

Stante se
dobrovolnikem

Bydlime v domech, kde zije mnoho lidi... ale zndme se? Vite o tom,
ze tieba jen kousek od vas miize bydlet osamély clovek, ktery by

si velmi rad s nékym popovidal, nema v8ak rodinu ani pratele na
blizku? A ptitom je to tak jednoduché: jednou tydné na hodinku
zajit za osamélym seniorem, promluvit si s nim, vyslechnout

ho. Kdokoli z nés se mize opusténému ¢lovéku stat pritelem,
spole¢nikem, muiZe byt dobrovolnikem.

Darujte chvili svého volného ¢asu druhym. Pokud znéte nékoho,
kdo by uvital dobrovolnika, ptipadné se chcete stat dobrovolnikem
ADRY, ozvéte se koordinatorce Milu$ce Starkové na tel. 732 353 035
nebo e-mail emilie.starkova@adra.cz., www.adrahavirov.cz.

Fandime sporty, fandme hOK@J

I v leto$ni sezoné pokracujeme v podpore hokejového klubu
AZ Heimstaden Havifov. Tym posileny o nové hrace ma
ambici zabojovat o nejvyssi pricky ¢eské Chance ligy. Mistn{
hokej podporujeme jiz dlouho i proto, Ze spousta nasich klientt
z Havifova zdpasy tamniho AZ pravidelné nav$tévuje. Pevné
véfime, ze nase podpora pomtiZe tém nejleps$im sportovnim
vysledkiim. Po predeslé, pred¢asné ukoncené sezoné se i pro
letodni rok méni herni model Chance ligy. Tymy ¢eka zakladni
cast, ve které se utkaji v 51 zapasech tfikolové kazdy s kazdym.
Ctyti nejlepsi pak postoupi rovnou do play-off a tymy na

5.-12. pticce se utkaji v predkole play-off o dali ¢tyfi mista ve
vytazovaci ¢asti. Ani letos se z Chance ligy nesestupuje.
Heimstaden drzi Havifovu palce dlouhodobé, a to nejen v oblasti
sportu, ale také v ramci co nejlepsiho rozvoje celého mésta.

S nami domu

Projekt S nami domi uspésné pokracuje. Podarilo se nam
predat jiz 12 malometraznich byt v Havifové, Karviné

a Prostredni Suché. Jednad se o tzv. startovaci byty na
podporu mladych lidi odchéazejicich z ustavni vychovy

a ndhradni rodinné péce. ,,Jsme pripraveni piedat 20 byta,
a pokud bude poptavka vétsi, dame vic,” prislibil generalni
reditel Heimstaden Czech Jan Rafaj s upfesnénim, ze
projekt nabizi vybavené byty s ndjemnym sniZzenym na
polovinu. Zatimco Heimstaden vybavi déti materialné,
socialni pomoc jim pfi vstupu do Zivota poskytuje

spolek Portavita. ,Pomahame se v§im. Od plateb a jejich
nastavovani pres instrukee, co si kde maji vyridit, az po
pomoc s osobnimi zalezitostmi a problémy,* uvedl reditel
spolku David Starzyczny. Kromé startovacich bytt spada
do projektu i jeden tréninkovy. Ten dostal k dispozici
havirovsky détsky domov, aby si v ném jeho svéfenci
mohli vyzkous$et svou samostatnost.

— —

He;rnstaden
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Komunitni centra

Archa Poruba

Novinkou nadchazejiciho podzimu
bude Seniorgymnazium, které
roz$itime o biologii a zemépis.
Pokracuje kurz PC dovednosti pro
zacateéniky a pokrocilé a krouzek
zaméreny na vzdélavani seniort

v mobilnich technologiich. Téste se
na vylety na Landek, na Porubsky
zamek a do Uherského Hradisté.
Cekaji nds oslavy Dne seniorti

a projekt Zelena Archa. Vice
informaci a program najdete na
facebook.com/kcarcha nebo
ostrava.kcarcha.cz.

LucCina Havirov

Téste se na powerjogu a kurz
bubnovani. Objednavat se muzZete na
fotoproménu. Klienti Heimstaden

a ¢lenové naseho klubu maji
vyraznou slevu. Planujeme vylety

do Beskyd a vlastivédné prochazky
Havifovem a Ostravou-Porubou.

V fijnu se budou konat oslavy vyroéi
otevieni Centra Lucina a oslava Dne
seniord. Vice informaci, program

a pozvanky najdete na facebook.
com/www.centrumlucina.cz nebo
centrumlucina.cz.

Archa Karvina

Novinkou je Seniorgymnazium se
zaméfenim na finance a zdravovédu.
Pravidelné se budou konat kurzy
PC, tvirdi aktivity, relaxa¢ni cviceni
a filmova odpoledne. Planujeme
vylety do Beskyd a do Zlina. Téste
se na Halloween party, vanocni
jarmark a mikuldsskou besidku.
Vice informaci a pozvanky najdete
na facebook.com/kcarcha nebo
karvina.kcarcha.cz.

Vitame novacky
vV nasich obchodnich

prostorech

KADERNICTVi ART 'N’ HAIR
Hlavni tfida 378/37, Havirov
artandhair.cz

Prodejna nabizi kompletni sortiment
nejraznéjsich druht alkoholu. Pivem
pocinaje, ptes vino, likéry, destilaty,
vybérové rumy, az po pochutiny,

které k alkoholu neodmyslitelné patfi.
Zapomenout nesmime ani na darkové
balicky, tabakové vyrobky a dalsi zbozi.
Otevieno je kazdy den v tydnu, od
deviti rano do deviti vecer. Alkotéka,
velkoobchod i maloobchod, neustale
dopliluje nové a sezonni produkty, aby
dokazala naplnit v§echna prani zdkaznikda.

LYCHEE RESTAURANT
17. listopadu 677/4, Ostrava
facebook.com/Lychee-Restaurant

Kadefnik se da bez nadsazky pfirovnat
k umeélci. Alespon tedy v salonu

Art’n’ Hair v centru Havifova. Ke
kazdému zdkaznikovi tu pristupuji
zcela individualné, zohlednuji jeho
prani a potfeby. Dvere zde nejsou
otevieny pouze zendm, ale také muziim
a détem. Nezridka se na salon obraceji
také nastavajici nevésty. Vyzkouset
dale mizete néktery z kurzi, které vas
provedou diagnostikou, pé¢i o vlasy

a stylingem.

ALKOTEKA OSTRAVA

Porubska 707/16¢c, Ostrava-Poruba
alkoteka-ostrava.cz

Ty

Mate radi asijskou kuchyni? Novy Lychee
restaurant nabizi ty nejlepsi speciality
thajské, vietnamské a korejské kuchyné.
Zavitat sem muiZete nejen na bézny obéd,
ale také na oslavu narozenin, vyroci,
firemni ¢i soukromou akci, kdy vam tu
radi udélaji rezervaci az pro 60 osob.
Tésit se mizete na vytecné jidlo,
ptijemny vzdu$ny interiér a bar s velkym
vybérem alko i nealko napoja.
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Hrajeme hlavne
oro fanousky

S trineckymi Ocelari ziskal dva mistrovské
tituly a patfil k hokejovym ikonam.

Ve 39 letech se stéle citi vyborng, proto se
rozhodl pokraCovat. Martin Adamsky, ktery
jako Sestilety zaCal s hokejem ve Studénce,
PO Vzoru otce nejprve v brance, bude od této
sezony rozdavat hokejovou radost v tymu

AZ Heimstaden Havirov.

Jde o névrat po vice nez dvou desetiletich.
V sezoné 1998/1999 mu totiz coby sedm-
nactiletému juniorovi dal trenér tehdejsiho
Femax Havifov Karel Suchanek ptilezitost
naskocit na par sttidani do prvni ligy
muzi. Ani po tolika letech Martin Adam-
sky na svého trenéra nezapomnél. ,Na
nasem srpnovém piipravném zdpase proti
Osvétimi jsme se vidéli, pan Suchdnek se
ptisel podivat. V tomto polském klubu
totiz také trénoval.

Nyni bude Martin predavat své zkusSenosti
havifovskym mladikiim. Desitce kluki ze
soupisky by mohl byt s lehkou nadsazkou
otcem.

V hokeji toho Martin Adamsky dokazal
hodné. V extralize sehral 932 zépast,
nasttilel 222 gl a pripsal si 190 asistenci.
M4 za sebou reprezentacni starty za tym
do 20 let i ,,acko", ted je v§ak pfed nim
nova vyzva. Havifov, se kterym kdysi
podepsal svou viibec prvni profesionalni

Soutez

smlouvu, od néj oéekava, ze bude vadei
osobnosti muzstva. A to nejen na ledé, ale
iv kabing, kde by mél jako znamy pohodar
$itit pozitivni atmosféru. ,Mame mlady
tym a ja se budu snazit klukéim predat co
nejvice. Jsem rad, Ze jsem prisel do klubu,
kde se hokej hraje na profesionalni urovni,
do klubu s nemalymi ambicemi. Jsem tu
chvili, ale v$e klape, u vSech vidim velkou
chut néco dokazat a to mé naplnuje. Vim,
ze Havifov ma vyborné fanousky, hrajeme
pro né a byla by $koda, kdyby navstévnost
na zapasech omezila hygienickd opatfeni.
Musime doufat, Ze se situace s koronavi-
rem zklidni a uvolni, dodava sympaticky
hokejista.

Vedeni havitovského klubu o prichod
Martina Adamského hodné stalo. I to byl
jeden z divodd, pro¢ byvaly tfinecky kapi-
tan na nabidku nakonec kyvnul.

,»V Ttinci to bylo krasnych deset let,
titulem jsem zacal i skoncil, v klubu vse

Hledame 7000. uzivatele portalu a aplikace MUj domov.
Budte to pravé vy! Ten, kdo se registruje jako 7000. v poradi, ziska
poukazku do obchodniho domu IKEA v hodnoté 1000 K¢.

Vice o pravidlech soutéze najdete na heimstaden.cz.

Foto: Polar

perfektné fungovalo. Hokej se tam déla na
urovni NHL. Budu na tamni pisobeni rad
vzpominat, ted jsem ale v Havifové a chci
dokazat, ze hokej je$té stale umim. Mam
ho rdd a myslim si, Ze pofad mam na to,
abych téch osmnact dvacet minut zvladl
iv extralize. Pokud mi vydrzi zdravi, chci
dal hrat. Proto nevylucuji, ze bych extrali-
gu jesté zkusil.“

Kdyz pomineme hokej, ktery je Marti-
novym zaméstnanim i konickem, mimo
led je jeho oblibené misto les. Dusi je

lesak, myslivec a dfevorubec. Vénuje se
myslivosti, md zbrojni prikaz i lovecké
zkousky a nezapira, ze po skonceni kariéry
by klidné zkusil praci dfevorubce na plny
uvazek. Zatim v8ak bere tuto chlapskou
préci jen jako soucdst posilovani a relaxu
na Cerstvém vzduchu. Jak se zd4, potad

u néj vyhrava led.




Karel J.: Potreboval bych znovu Heimstaden
zaslat aktivaéni link. PGvodni link m%,-‘ﬁ,

mél platnost meésic a aktivaci
jsem nestihl. Na koho se obratit?
Je to velmi jednoduché. Na adrese
mujdomov.heimstaden.cz kliknéte
na odkaz ,,Jak na prihlasovaci tdaje
a zapomenuté heslo?* (obr. 1).

V sekei ,,Zaslat aktiva¢ni odkaz* Heimstaden
vypliite uZivatelské jméno, které jste milj domov
obdrzel v e-mailu. Nésledné zvolte e
moznost ,,Zaslat (obr. 2). Béhem krt- Zaskataktivaéei odkaz

ké doby vam na e-mail, ktery eviduje- e
me, posleme novy aktiva¢ni link. Po-
zor, jeho platnost je 24 hodin! Na link
kliknéte, nasledné si zvolte a potvrdte
heslo a odsouhlaste smluvni podmin-
ky. Poté obdrzite SMS s ovérovacim

kodem. Po jeho zadani (platnost je tri

Jan D.: Zadal jsem do aplikace Mdj domov technicky minuty) mazete svij ucet aktivovat
pozadavek ohledné naseho bytu. Jak zjistim, ze i b 3

o problému vite, Ze nékde nezapadl?

(obr. 1)

robsl pretionahermtden ot

V ramci aplikace a portalu Mdj domov muzete zalozit
az 60 technickych pozadavk tykajicich se domu a bytu.
Po kazdém zadani pozadavku posilame klientovi SMS
s uvedenim ¢isla pozadavku a terminu, ve kterém Vase thrada je ptipsana do tii pracovnich dnt. Poté je ihned
provedeme napravu. Vas technicky problém je také zobrazena v portalu najemnika i v mobilni aplikaci. Pokud

zobrazen v sekei ,,Pfehled pozadavkii®, kde se po vytizeni mate aplikaci v dobé ptipsani uhrady otevienou, musite se
navic objevi informace, jakym zptisobem doslo k napraveé. znovu ptihldsit, aby doslo k aktualizaci dat.

Kamila H.: Jakym zplsobem m{zu zkontrolovat, ze
doslo k uhrazeni najemného?

Alice N.: Kde si miZu stahnout evidenéni list a kartu Ghrad a pro¢ se mi nezobrazuji dokumenty v mobilni aplikaci?

Je pripadné mozné si tyto dokumenty vytisknout?

V mobilni aplikaci je zobrazen aktualné platny evidencni list a posledni letac¢ek vyuctovani. V pripadé potieby si je muzete také
vytisknout. Postup je velmi jednoduchy. Opis karty thrad vytisknete z obrazovky smlouvy klikem na ikonu tiskarny (obr. 1) v pra-
vém hornim rohu nebo pres dlazdici ,,Platby“ (obr. 2). Po zadani pozadovaného obdobi a zvoleni tla¢itka ,,Tisknout (obr. 3) se vam
zobrazi potvrzeny opis karty ahrad. Vytisknout si ho miZete az tfi roky zpétné. Velmi podobné je to i v pripadé evidencniho listu,
ktery vytisknete po kliknuti na dlazdici ,Dokumenty“ (obr. 4) a vybéru pozadovaného evidenc¢niho listu (obr. 5) nebo z obrazovky
smlouvy v sekei ,Dokumenty® (ve spodni ¢asti obrazovky; obr. 6). Tisknout Ize letacky vytctovani i evidencni listy za celou dobu
trvani najemniho vztahu.

= ~ ~ .
B A A & )
(obr. 1) UI Dokumenty

Evidenéni list / Record sheet 01.09.2020 -
5_2020-007_20200901.pdf

Evidenéni list / Record sheet 01.08.2020 - ..
(obr. 4) $_2020-006_20200801.pdf ¢

Evidenénl list / Record sheet 01.07.2020 - ..

S_2020-005_20200701.pdf &

Evidenéni list / Record sheet 01.06.2020 - ...
$_2020-004_20200601.pdf

Evidenéni list / Record sheet 01.05.2020 - ...
5_2020-004_20200501.pdf ¢

(obr. 3) (obr. 5) i (obr. 6)
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Sest tip
Oro maly oyt

Cim méné prostoru mame, tim vice musime
planovat. PrinaSime vam nekolik rad, které

pomohou i z maliCké garsonky udgélat
velké kralovstvi.
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/bavte se vseho nepotrebneho

Jedno ze zakladnich pravidel pro malé byty zni: obklopit se pouze potfebnymi a uzite¢nymi
vécmi. Propagatorkou minimalistického zptisobu Zivota je Marie Kondo. Podle této Japonky
znamend uklizend domdacnost spokojenéjsi Zivot. Princip je jednoduchy: nebyt zahlcen
zapomenutymi vécmi a zbyte¢né se neupinat k tomu, Ze se nam jednou bude néco hodit, a¢
jsme to léta nevytdhli ze skfiné. Jakmile timto pohledem zhodnotite v§echny své véci, najednou
zjistite, Ze ilozného prostoru méte dostatek.

Drzte se svetlych barev

Nemusite se nutné omezit pouze na bilou - skvéle vam poslouzi cela $kdla svétlych, neutrdlnich
tont. Dulezité viak je pouzit jen nékolik mélo odstint, do kterych sladite stény, ndbytek

i podlahu. Nedokazete-li se vzdat intenzivnich barev, zvyraznéte jimi nejraznéjsi vyklenky.
Idealni jsou pro tento ucel také tapety. Myslete vSak na to, ze jinak vypada barva na kousku
papiru, a jinak na celé sténé tfeba za posteli.

Vsadte na ulozny nabytek

Ten, kdo po¢ita v byté kazdy centimetr, vi moc dobre, ze tlozného mista neni nazbyt. Vybirejte
tedy kusy nabytku, které mohou plnit vice funkeci. Napriklad stolicka s odklapécim sedakem
mize slouzit nejen k odpocinku, ale také jako tlozny prostor pro ¢asopisy nebo hracky. Dalsi
tajnou prihradku nabidne tfeba konferencni stolek, lavice ¢i pohovka. Skvéle funguje také
viceucelovy nabytek. Zatimco v noci muze taburet plnit funkci no¢niho stolku, béhem navstévy
pratel poslouzi k sezeni.

Zachovejte jednotny styl

.....

smésice nejriznéjsich kusii nabytku. Diky jednotné lince bude prostor vypadat harmonicky

a opticky vétsi. Minulosti jsou naptiklad masivni obyvaci stény. Doporuc¢ujeme vsechny nakupy
predem naplanovat, a pokud si nevite rady, nebojte se v obchodech ptat nebo zavitat na vystavy
bydleni a designu.

Vyuzijte hry svetel

vvvvv

osvétleni doplitte dal$imi funkénimi svitidly, kterd umozni krasné roz¢lenit prostor. Zkuste
napiiklad LED osvétleni nad pracovni deskou v kuchyni ¢i lampu u pracovniho stolu. Skvélym
pomocnikem je také stmiva&. Cim vic svétel pouZijete, tim vic miizete ménit atmosféru.

Nezapomente na postel

Postel, obzvlast ta pro dva, byva v malém byté nejvétsim kusem nabytku. Pro malé prostory je
vhodnd tzv. sklopna postel. Pfes den ma podobu skfing, vecer se proméni v pohodIné lizko.
Dalsi variantou je rozkladaci pohovka. Pozor! Vybirejte takovou, kterd je vhodna pro kazdodenni
spani. Pokud to vyska stropt dovoli, mtizete volit i zvy$ené patro, pod které pohodlné umistite
pracovni kout ¢i skfiné.
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To jsme my

Prace
S [ldmi me
Nnaplnuje

Jsme si védomi toho, jak moc
ddlezity je tym zaméstnancy, ktery
se stara o vaSe spokojené bydleni.
Prave proto prichazime s novym
serialem, kde vam nékteré z nasich
lidi predstavime. Seznamte se
s Sarkou Klodovou — vedouci
klientske linky.



Jak dlouho pracujete v nasi
spolecnosti a jak ji vnimate z pozice
zameéstnance?

Ve spole¢nosti pisobim od roku 2009.
Zacinala jsem v klientském centru,

kde jsem vyrizovala pozadavky klientt
za prepazkou. Upfimné mohu fict,

Ze mé ma prace stdle bavi, a to nejen
diky naplni, ale také diky lidem, které
jsem méla moznost poznat. Méla jsem
vzdy $tésti na skvélé kolegy. I nyni na
klientské lince jsem obklopena partou
lidi, na néz se mohu spolehnout a ktefi
mne v tézkych chvilich dokazou
podpotit. Vsem bych chtéla touto
cestou podékovat. Odvadéji nelehkou
praci a kazdy den délaji maximum pro
spokojenost nagich klientd. Co se tyce
na$eho zaméstnavatele, jedna se o velmi

silnou, a hlavné stabilni spole¢nost, ktera

se o své zameéstnance stara a vzdélava je.
Nikdy se ke mné neobratila zady a kazdy
problém se dal vzdy lidsky a citlivé
vyfesdit.

Spole¢nost RESIDOMO zmeénila

na jafe majitele a nyni spada

do sité Heimstaden. Co nového

Ceka klienty?

Novinek je celd fada. Od 1. 6. 2020 jsme
zavedli bezplatnou klientskou linku.
Doslo ke spusténi mobilni aplikace

a zakaznického portalu Maj domov,
kde mohou nasi klienti z pohodli
domova resit rtizné zivotni situace spjaté
s pronajatym bytem. Nemuseji tedy
osobné navstévovat klientska centra

a uetfeny ¢as mohou vénovat teba
rodiné ¢i koni¢ktm.

Veést klientskou linku se da vnimat jako
poslani. Poslouchat a fesit problémy
takové spousty lidi...

Ur¢ité. Je pro mé dulezité délat

praci dobfe, bez chyb a ke kazdému
najemci pristupovat zodpovédné

a s peclivosti. Povazuji za dulezité si
klienta vyslechnout a pomoct mu,
pripadné poradit s obtiznou zivotni
situaci, ve které se ocitl. Lidé se na nds
obraceji nejen s pozadavky technického
¢i administrativniho charakteru, ale
¢asto potrebuji poradit také v osobni
sféfe a jsou radi za kazdou pomoc

a pochopeni.

Cela zemé nyni proziva naro¢né obdobi.
Je to znat i na pozadavcich klient(?

V dobé koronaviru se na nés klienti
obraceji nejen s pozadavky ohledné
zajisténi oprav v byté ¢i bytovém domé,

ale Fe$ime také jejich finan¢ni zaleZitosti,
nebot mnozi se vinou situace ocitli bez
prace, pfipadné byli nuceni opustit na
nezbytnou dobu zaméstnani a starat se

o nezletilé déti, které nemohly navstévovat
$kolni zafizeni. Heimstaden se jim snazi
pomoct a po individualnim posouzeni najit
vhodné feseni.

Lidé se na vas obraceji s nejrliznéjsimi
problémy. Dostala jste se nékdy se
svym tymem do bodu, kdy jste si fekli,
7€ prosté nelze najit reSeni?

Na tuto otazku mohu s klidnym
svédomim odpovédét, Ze ne. Kazdy
problém ma fe$eni, a byt se miiZe jednat
o komplikovanéjsi zalezitost, nase
spolecnost je tu od toho, aby nalezla
rychlé a vhodné feSeni problému vedouci
ke spokojenosti klienta.

Plati, ze uspéch klientské linky je

o souhfe vSech pracovnik(?

Ano. Pokud nebudeme silny tym

a nebudeme tahnout za jeden provaz,
nebude dobte fungovat ani klientska
linka. Tvofi ji tym lidi, ktef{ svou praci
délaji radi, spolec¢né a snazi se pomahat
si navzdjem. Soucdsti tymu jsou

i mladsi kolegové, kterym se snazime
predavat zkusenosti a zaucit je, protoze

s nékterymi pripady se setkavaji v Zivoté
poprvé.

Se svymi kolegy pecujete o potreby
zakaznikd. K vasi praci vedouci vSak
urcité patfi i starost o podrizené?

Ano, i to patfi k mé praci. Nékdy neni
lehké zajistit pohodu a pozitivni naladu

u vSech operdtori. Obzvlasté kdyz se
potykdme s naro¢nymi pozadavky kli-
entd. Mym dennim chlebem tak je nejen
komunikace s tymem, ale i s kazdym ope-
ratorem jednotlivé. Resime jak pracovni,

tak osobni zalezitosti. Je dilezité, aby
kazdy z kolegti ztstal v dudevni pohodé

a mohl se naplno vénovat pozadavkiim
klientti. To povazuji ze své pozice vedouci
za jeden z nejvétsich a nejtézsich ukold:
udrzovat v tymu dobrou naladu.

Resit starosti druhych musf byt velmi
psychicky narocné. Jak dobijite bater-
Ky, jak relaxujete a nabirate silu na dalsi
povinnosti?

Abych pravdu rekla, nikdy jsem si zcela
neptipustila, Ze by mé md prace mohla
psychicky vycerpavat a Ze bych ji tfeba
nemusela zvladat. Ano, jsou horsi i lepsi
dny, ale prace s lidmi mé bavi a napliu-
je. Proto si néjaké to vycerpani nepfi-
poustim. Kdyz uz je toho za cely tyden
pfece jen moc, rada si zajdu s prateli na
drink a dobré jidlo anebo nabiji baterky
v ptirodé. P¥ipadné vyrazim za kulturou
a pokocham se uZzasnymi pamatkami.
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Priidte na chut
norske kuchyn

Norska kuchyné je zalozena na rybach, zvéring, bramborach,
syru a zeleniné. Norové Casto jedi snidani i obed nastudeno,
jedinym teplym jidlem je vecCere.

Fiskesuppe — rybi polévka

- 100 g celeru - 1 Izice hladké mouky

- 100 g tufinu - 2 lzice tomatového pesta

- V5 fenyklu - 650 ml rybiho vyvaru

- ¥ porku - 200 ml sladké smetany

-2 mrkve - 150 ml bilého vina

- 200 g filetu z lososa - 2 1zice nasekané petrzelky
- 200 g filetu z tresky - stil a mlety pept

- 1 1Zice masla

Zeleninu nakrajejte na kousky, filety zbavte kiize a pokrdjejte
na kostky. V hrnci rozehfejte maslo a orestujte na ném
zeleninu. Pfisypejte mouku a zaprazte. Pridejte pesto,

zalijte vyvarem, smetanou a bilym vinem a nechte 15 minut
probublévat. VloZte rybi maso a petrzelku a vatte jesté asi

10 minut. Dochutte soli a pepfem a podavejte s chlebem.

Gravlax — marinovany losos

- 300 g hrubé motské soli

- 300 g krystalového cukru

- mlety pepr

- 2-3 IZice nasekaného cerstvého kopru
- 500 g cerstvého lososa

Promichejte stil a cukr, pridejte pepr a kopr. Polovinu smési
nasypejte do hlubsiho talife. Navrch polozte lososa ktizi dolu

a poradné primacknéte. Druhou polovinou smési rybu zasypejte
a opét pritlacte. Talit zakryjte folii a uloZte na 48 hodin do
chladu. Rybu obcas otocte. Na zaveér ji ocistéte a nakrajejte na
tenké platky. Podavejte s toasty a citronem.
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o Bavi se cela rodina
X

o]X
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P0dzim
<lepe
na advere

Najdéte si spolecné s nami
volnou chvili na projasnéni
sychravych dng.

Sudoku

Pomiizete Kéjovi najit cestu z lesa?
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SOUTEZTE O TRI POUKAZKY DO KAUFLANDU

POMUCKA:
AVERS, AYR,
FABLE,
KROVOT,
LKATI, SLOH

MANZELKA
MAYERA

ANGL.
BAJKA

KOD

MIKRO-
NESIE

SPISOVA
ZNACKA

OSAMO-
CENA

STVORENiI
LUTEINI-
ZACNi

STOVKY

AKADEMIE
VED (ZKR.)

PROSTOR
PRO
ZAPASY

CHEM.

INIC.

HERECKY

VEJMEL-
KOVE

POVEL
KOCIHO

PRE-
DEPSANE
CHOVANI

DIPLOMATU

RYPAK
DIVOCAKA

OUHA

HORMON
(ZKR))

1. DiL
TAJENKY

CAST
CHODIDLA

MEDIKA-
MENT

NAZEV
HLASKY R

TEZKY KOV

SLECNA
(ZKR.)

BIOGRAF

OPAK PRED

PRENASET

_ CERNO-
SEDY PTAK

ZNACKA
HELIA

MASOVE
POKRMY

LiC MINCE

SLOVEN-
SKY SE

William Shakespeare, basnik, dramatik a herec, je povazovan za nejvétsiho anglicky p

HRUBIAN

REKA VE
SKOTSKU

POLYSA-
CHARID

RIMSKY 4
2.DiL
TAJENKY
FRAN-

COUZSKY
ZLATO

ARMADA
(KNIZNE)

NARIKATI

POHYB
VZDUCHEM

SLEHNUTI
(NARECNE)

HUDEBNI
SKUPINA
(SLAN-
GOVE)

JODOVODIK

e

1S1C1

TLACITKO

OVLADACI

NA

iho autora. Na konté ma desitky her, sonetl

a basni. Cést jednoho z jeho citatd je tajenkou této kiizovky: ,,Nemoc je nakazliva, kéz by TAJENKA.“ SOUTEZ: Tajenku ndm
za$lete formou SMS na ¢islo 725 522 479. Zaradime vés do slosovéani o tfi poukazy do Kauflandu. Kazd4 poukdzka méa hodnotu

1000 K¢. Do SMS napiste své jméno a prijmeni. Zpravy posilejte do 31. fijna 2020. Pravidla soutéZe najdete na strankach heimstaden.cz.
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VSichni mame
nejaky talent

Stanislav Folwarczny pUsobi jako naméstek
hejtmana Moravskoslezskeho kraje jiz

Ctvrtym rokem. Odpovida za skolstvi a sport.
V kvétnu se podilel se spolecnosti Heimstaden
na rozsiteni projektu S nami domd, ktery
poskytuje podporu mladym lidem opoustégjicim
détské domovy a péstounskou péeci.

Co by mél mlady Clovek umét a védét, nez vyleti z hnizda?
Rekl bych, Ze potiebuje hlavné sebevédomi. Ostatni se nauéi.
Sebevédomi znamend, Ze vim, kam momentalné jdu, i kdyz

si to jednou tfeba rozmyslim. Sebevédomi je odhodlani se do
néceho pustit a vydrzet, ne se hned vzdat. Sebevédomi je nebat
se néco zkusit, i kdyz se vysledek nemusi dostavit hned.

Projekt S nami domU nabizi vybavené byty a doprovodny
socidlni program. Pro¢ je prave ten tak dllezity?

Kazdy mlady ¢lovék pottebuje blizkou osobu, pritele na
telefonu, kdy?z se stavi na vlastni nohy. Mnozi péstouni nebo
vychovatelé z détskych domovi takovou oporu poskytuji, nikdo
jim to v8ak nedévd za povinnost. Terénniho pracovnika mohou
mit holky a kluci k dispozici neustéle, osobné nebo na telefonu.
To vidim jako obrovskou vyhodu. P¥ekonévaji tak ostych fict si
0 pomoc, pfiznat, Ze si nevédi rady.

Na krajském Uradé odpovidate za Skolstvi a sport. Co se
vam jiz podarilo zlepsit?

Mam velkou radost, Ze se ndm dafi modernizovat stfedni $koly
a ucilisté. Predstava, ze staré $pinavé dilny pritahnou zaky,

je naivni. Dilny a laboratote se ¢im dal vic podobaji dne$nim
modernim podnikiim. Pokud chcete vychovat kvalitni feme-
slniky, musite je nechat ucit se a trénovat na stejnych strojich,

s jakymi budou pracovat u svého zaméstnavatele. Naptiklad ve
Frydku-Mistku dokon¢ujeme nejvétsi krajskou investici v historii:
sloucili jsme ¢tyfi ucilisté a budujeme zcela novou $kolu s obory,
které maji redlné vyuziti.

A které femesiné obory jsou v kraji zadané a dobre placené?
Paradoxné ty, na které se hlasi malo lidi. P¥itom jejich absol-

SN,

venti, pokud jsou Sikovni, maji jistotu, Ze se dobfe uzivi, a jesté
je béhem doby studia podporfime stipendiem. Jsou to naptiklad
zednici, zahradnici, tesafi, klempiti, nové sladovnici a pivovar-
nici. V krajskych $koldch podporujeme u¢né a studenty téchto
a dalsich profesi az 16 000 K¢ na stipendium ro¢né. Za posledni
tfi roky jsme rozdélili vice nez 15 miliont korun. Vice infor-
maci najdete na strankach remeslomarespekt.msk.cz.

MU0ze byt pfi¢inou nedostatku femeslinikd pretrvavajici
nazor, ze femeslo déla jen ten, kdo se Spatné uci?

Kdysi se bohuzel ve skolach déti rozdélovaly na ty, co jdou na gym-
pl, a na ten zbytek. Znamky byly métitkem talentu. To je ale $patny
pohled. Neni lepsi nebo horsi zaméstnani. Jen kvalitni a nekvalitni
vysledek. Znam spoustu absolvent gymnazii, kteti se v Zivoté
hledaji a nevidi ptilezitosti. Naproti tomu jsou zahradnici, ktefi
maji prosperujici firmy, prestizni povést a VIP klienty. Kli¢ové je
umét si na rovinu priznat, na¢ mam talent, a rozvinout ho. Jsem
presvédden, Ze vichni néjaky mame, kazdy na néco jiného.

Co kdyz na to ale prijdeme az pfilis pozdé?

To viibec nevadi, i s tim na stfednich $kolach a u¢ilistich poci-
tame. Pokud je to vas$ sen, tak se prosté prihlaste k dalkovému

studiu a vyucte se nebo si dodélejte maturitu na odborné $kole.
Staci se jen nebat rozhodnout.

Mgr. STANISLAV FOLWARCZNY pochdzi
z Ceského Tésina. Pivodni profesi je télocvikdr.
14 let piisobil jako teditel skoly, poté byl 12 let
mistostarostou. Je Zenaty, md Cty¥i déti a ve volném
case se rdd tould nejen po Beskydech.



I@]: Podnikejte s nami

Nabizime ceske dvere
7a rozumnou cenu

Foto: Roman Pastorek

Solodoor je ryze Ceska spolecnost s vice nez dvacetiletou tradici.
O tom, jaké sluzby a produkty klientim nabizi, jsme si povidali
s Ing. Sarkou Viochnovou, vedouci prodejny Solodoor v Ostravé.

Jaky sortiment nabizi zakaznikiim
firma Solodoor?

Nabizime kvalitni ¢eské drevéné

dvete a zarubné za rozumnou cenu.
Soucasti dodavky je profesionalni
poradenstvi, zaméfeni, montaz a fada
dalgich sluzeb. Vétsinu modeli dveti
nabizime v $irokém spektru materidla
a povrchovych uprav, od f6lii s potiskem
az po velky vybér typt a dekort
povrchu z vysoce odolného laminatu,
mj. specialni 3D a Solo Matrix povrchy,

které jsou mnohonasobné odolnéjsi nez
drevo, a pfitom k nerozeznani od néj.
Zakaznikdm nabizime také rizné typy

proskleni a rameckd, véetné zapusténych.

U mnoha designovych variant jsou

v nabidce i bezpec¢nostni, protipozarni,
kouftotésné, protihlukové a tzv. klima
dvete. Tedy takové, které jsou odolné
proti vlhkosti a vykyvim teplot.

Jednou z dllezitych otazek pri vybéru
vchodovych dveri je bezpecnost. Na

co bychom méli pfi jejich vybéru dbat
predevsim?

Investovat do ndkupu bezpec¢nostnich
dvefti se v dnesni dobé opravdu vyplati,
pfestoZe cena je o néco vyssi nez u dveri
klasickych. Chrani vas totiz v pfipadé po-
kusu o vloupdni do bytu, a nékdy zlodéje
dokonce od nasilného vniknuti odradi.
Obvykle je vhodnd kombinace vice bez-
pecnostnich prvka: zpevnény ram dvert,
vicebodovy zamek, trny proti vysazeni
dvetina pantové strané ocelové zarubné,

kvalitni bezpe¢nostni kovani s prekrytim
otvoru pro vlozku, samotna bezpe¢nostni
vlozka do zdmku proti odvrténi a karta
pro vyrobu nahradnich kli¢i.

Doporudcite nam, jak se o dvere spravné
starat, aby slouzily co nejdéle?

U interiérovych je dobré promazavat strel-
ku v zamku, promazévat panty a sefizovat
je podle potteby. Nagim klientim dopo-
ru¢ujeme ¢istit je suchym nebo jen mirné
navlh¢enym hadtikem. Pouzivejte pouze
bézny saponat bez dezinfek¢ni slozky,
ptipadné klasicky prostfedek urceny k ¢is-
téni nabytku. Prosklené a kazetové ¢asti
je nutné ¢istit tak, aby zasklivaci ramecek
neprisel do styku s nepfiméfenym mnoz-
stvim vody, jinak mutiZe dojit k zate¢eni
vody pod ramecek.

Mohou se klienti vasi pobocCky v Na-
drazni ulici v Ostravé spolehnout na
profesionalni, erudovany personal?
Rozhodné ano. Personal je nékolikrat
ro¢né proskolovan v oblasti aktudlnich
trendd a novinek na trhu. Nasi pracovnici
vyjdou zdkaznikdm pti vybéru dveri
ochotné vsttic, odpovédi na veskeré
dotazy, poradi a zajisti komplexni sluzby,
od zaméfeni aZ po predani dila.
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Mate pravdu, Ze spotieba tepla je ovlivnéna zejména chovanim
klientti. V1iv ma predevsim spravny zptsob vétrani a regulace
teploty na termostatickém ventilu. Ze zkusenosti vime,

ze mnoho klientti ma ventil dlouhodobé otevieny naplno

a pretapéni byt kompenzuji nepfetrzitym ventila¢nim
vétranim. Nasim klientim proto doporucujeme jednotlivé
mistnosti v byté zbytecné nepretapét, a nevyhazovat tak
spoustu penéz. Topte opravdu jen tolik, kolik potfebujete,

a teplotu regulujte podle toho, o kterou mistnost se jedna.
Napriklad v loznici je optimdlni teplota na spani 18 °C. Topeni
vSak nevypinejte. Stény chladnou a pro nasledné dosazeni
vyssi teploty pak spotfebujete mnohem vice energie. Pokud

se rozhodnete vétrat, pak jen kratce (5-10 minut), zato
intenzivné, tedy s oknem dokoran. Radiatory nezakryvejte
dlouhymi zaclonami a zavésy. Tvofi totiz bariéru, pres niz se
teplo do mistnosti nedostane. Pfed radidtory nestavéjte ani
nabytek, ktery brani proudéni teplého vzduchu. Doporucujeme
na topeni nesusit pradlo, snizuje to jeho Gc¢innost. Problémy
muze zpusobit nejen pretapéni, ale i nedostate¢né vytapéni.
Pro spravnou funkci topnych soustav v domé s tsttednim
topenim je nutné radné odvzdusnit celou topnou soustavu.

V praxi to znamena, Ze v$ichni ndjemci a uzivatelé byt museji
otevrit termoregulacni ventily u radiatort naplno, a to na
dobu 2-4 dni. Uzivatelé byt s radidtory, na kterych jsou ru¢ni
odvzdusnovaci ventily, obvykle ti v nejvyssich patrech, pak
museji fadné odvzdusnit radiatory opakované nékolik dni po
sobé. Vérime, ze zminéné tipy vam pomohou ustat topnou
sezonu bez zbyte¢nych finan¢nich vydajt a budete na$im
spokojenym najemnikem.

Karina
ValiSova
reditelka
klientskych
sluzeb

V pripadé, ze ma klient platby v pofddku a nejsou u néj
evidovany zadné stiznosti ¢i jiné problémy, dochazi ze
strany nasi spole¢nosti k vraceni podepsaného dodatku
nejpozdéji 10 dnua pred koncem platnosti najemni smlouvy.
Tato informace je uvedena také v privodnim dopise, ktery
je spolu s dodatkem zasilan. Pokud je tedy s vasim ndjmem
v$echno v poradku, nemusite se bat, Ze by k prodlouzeni
smlouvy nedoslo.

Nejidealnéj$im a nejjednodussim zpiisobem, jak tyto
dokumenty ziskat, je prihlasit se do svého uzivatelského

uctu na klientském portalu Mtj domov. Platny evidencni

list naleznete v sekci ,,Smlouvy* nebo v sekci ,,Dokumenty*.
Prehled tihrad nebo také kartu thrad za posledni tfi

roky pak dohledate v sekci ,,Platby“. Dal$i moZnosti je

navstéva klientského centra, kde v8ak dojde od 1. 1. 2021 ke
zpoplatnéni vydavani uvedenych dokumentt. Aktualni cenik
administrativnich poplatkii najdete na webovych strankach
nasi spole¢nosti. Chcete-li si potfebné dokumenty opatfit
zdarma, doporucujeme jiz zminéné vyuziti klientského portalu
Miuj Domov. Dalsi informace o tomto portalu a aplikaci najdete
na strané 17 tohoto vydani magazinu Heimstaden.



NABIZIME STABILNI

ZAMESTNANI SPOJENE
S KVALITNIM BYDLENIM

Pojdte pracovat k nam - budete mit
skvélou préci, odpovidajici vydélek,
naborovy prispévek a kvalitni bydleni.

Nabizime vam kvalifikované pozice ve
vyznamnych ceskych firmach a slevu
na najmu ve spolupréci se spolecnosti
Heimstaden.

Prijdte nas navstivit nebo vyplite
dotaznik na webovych strankach
a budete mit praci sndl.

PRACOVNI POZICE
V NABIDCE:

o svareC

« obsluha VZV

o jerabnik

« operator vyroby

« elektrikar

o zednik

« instalatér

« klempif

« sadrokartonar

« operator poloautomatickych stroji
« administrativni a technické profese

| | i

ZAMESTNANECKE

WORKADO

VYHODY:

« sleva na najemném v hytech firmy
Heimstaden ve vy3i 15 %

« ve vybranych lokalitach sleva
na najemném az 50 %

« moznost sdileného bydleni v plné
vybavenych bytech v Havifové a Karviné

« stravenky

« pracovni obleceni

« placend Iékarska prohlidka

« naborovy prispévek stabilnim
zaméstnancim

Workado, s. r. o, Sokolska 2537/59, Ostrava - Moravska Ostrava, 702 00, Ceska republika « info@workado.cz « +420 724 934 313
www.workado.cz ¢ wwwworkado.eu ¢ wwwworkado.sk



\/Se, co potrepujete vedet

Klientska centra Heimstaden Dulezita

Ve

telefonni Cisla

KC OSTRAVA
17. listopadu 768, 708 00 Ostrava-Poruba

Lokality spadajici pod toto klientské centrum: BEZPLATN A
OS'[I’?V’a, Fr;’/dek-Ml'stver(, Opavei,. Ollomouc, Frydlint nad Of:[ravici, KLIENTSK A' LINKA
Frenstat pod Radhostém, Koprivnice, Paskov, Pribor, Staric, 800 111 050
Sviadnov, Hlu¢in, Vratimov

KC HAVIROV
Délnicka 565, 736 01 Havirov-Mésto 0d pondéli do patku

Obsluhuje lokality: od 7 do 18 hodin

~ Volat moh 3jemci o0 pronajem
Albrechtice, Cesky Tésin, Havifov, Horni Sucha, by?fjai 5 e%y?gvi'/ijf? prc(:)l S?[ opr ztéa\J/gjici

Stonava, Senov Klienti kvili administrativnim
a technickym zalezitostem, déle
< feSime akutni, Zivot &i majetek
KC KARVINA ohrozuijici a havarijni stavy.
tr. Osvobozeni 1571/49, 735 06 Karvina — Nové Mésto

Obsluhuje lokality:
Karvina, Orlova, Petrvald, Bohumin, -~ TS D
D e pondeli do patku
oubrava, Rychvald od 18 do 7 hodin,
ve dnech pracovniho klidu,
o vikendech a svatcich
= © 7 z Jsme k dispozici pouze pro
Oteviraci doba klientskych center feSoni akutnich,. Zvot & majetek
ohrozujicich havarii.
Pondéli  8.00-17.00
Utery 8.00-12.00

12.00-17.00 (jen pro pozvané klienty) H?Siéi . 150
5 Zachranna sluzba 1565
Streda  8.00-17.00 Méstska policie 156

Ctvrtek  8.00-12.00 Policie Ceské republiky 158

L ¥z

12.00-17.00 (jen pro pozvané klienty) Jednotné evropske Cislo

. . tisfového volani 112
Patek zavreno

Heimstaden - Informa¢ni magazin vydéava spole¢nost Heimstaden - Informac¢ni magazin je vydavan a distribuovan zdarma pro klienty
Heimstaden Czech s.r.o., Gregorova 2582/3, 702 00 Ostrava, asmluvni partnery Heimstaden Czech s.r.o. Osobni tidaje jsou v souvislosti

1C: 05253268, DIC: CZ699002915. s vydavanim a distribuci Heimstaden - Informac¢niho magazinu zpracovavany na
Registraéni &islo Ministerstva kultury Ceské republiky: MK CR E17176 zékladé opravnéného zdjmu, ptip. plnéni smlouvy ve smyslu pravnich predpistt
Vedouci redakéni rady: Jana Palova na ochranu a zpracovani osobnich daju, zejm. Nafizeni Evropského parlamentu
Slozeni redakéni rady: Petr Nikel, Katefina Piechowicz, Karina Validova aRady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
Kontakt na redakci: casopis@heimstaden.cz se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udaji a o zruSeni smérnice
Tisk: Printo, spol. s r.o. 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich tdaji), a zak. ¢. 110/2019 Sb.,
Distribuce: Ceska distribu¢ni, k.s. o zpracovani osobnich udaji. Veskeré informace o zpracovani osobnich idaji jsou
Toto ¢islo vyslo v zaFi 2020. soucasti zdsad o zpracovani osobnich daju, které jsou verejné ptistupné na webovych

strankdch Heimstaden Czech s.r.o., heimstaden.cz.



