Moderni komunikace

je rychla a efektivni

TIP PRO VAS

Nemate e-mail? Doporucujeme
vam zvazit zalozeni e-mailové
schranky pro rychlou dostupnost
vSech potiebnych dokumentd. Diky
e-mailové adrese také ziskate pristup
ke svému Uctu v klientském webovém
portalu MUdj domov. Potfebujete v této
véci pomoci ¢i poradit? Obratte
se na nasi klientskou linku

800 111 050.

Proto ted vSechny své dokumenty k najemnimu

bydleni mate k dispozici v elektronicke podobe.

Mtj domov

Ve svém uctu v online platformé
Mij domov najdete v§echny
dulezité dokumenty tykajici se
va$i najemni smlouvy. Mizete si
je pouze otevtit pro nahled, nebo
kdykoli stdhnout a ulozit do svého
notebooku ¢i mobilniho telefonu
pro pripadné dalsi pouziti.
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E-mail

Vsechna dulezitd sdéleni tykajici
se va$i najemni smlouvy dostanete
také formou e-mailu na svou
e-mailovou adresu.

— Mtzete od nas dostat obecny
dokument tykajici se vSech
ngjemnikd.

» Najdete ho v priloze e-mailu volné
dostupny k otevreni ¢i stazeni do
vas$eho zatizeni.

— Nebo obdrzite dokument
obsahujici pouze vase udaje
a tykajici se vasi smlouvy o najmu.
Takovy dokument muZe obsahovat
i elektronické podpisy obou
smluvnich stran.

» Najdete ho v priloze e-mailu jako
heslem zabezpeceny dokument.
Heslo potfebné k otevieni souboru
vam vzdy bude zaslano samostatné
v SMS zpravé na telefonni
¢islo evidované jako kontaktni
v naSem systému.

V nutnych pripadech vam zasleme
dokumenty i v papirové verzi.
Pokud u vaseho klientského uctu
neevidujeme e-mailovou adresu,
dilezité dokumenty tykajici se
néjemni smlouvy od nds obdrzite
prostiednictvim sluzby Ceské posty.

— Obecny dokument nebo navrh
dokumentu ¢i dokument
nevyzadujici podpis ani jedné
smluvni strany obdrzite oby¢ejnou
listovni zasilkou Ceské posty
na vasi adresu.

— Dulezité dokumenty obsahujici
konvertované elektronické podpisy
¢i dokumenty uréené do vlastnich
rukou obdrzite doporuéenou
listovni zasilkou Ceské posty.

< Papirovou verzi vasi smluvni dokumentace, podepsané elektronickym
podpisem obou stran, obdrzite doporucenou listovni zasilkou Ceské posty.
Jde o pravné platny dokument obsahujici konvertované elektronické podpisy,
coz doklada zvlastni strana, ktera je soucasti dokumentu. Tento dokument
je zcela dostacujici a platny také pro jedndni s irady statni spravy.

Heimstaden



